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FORMATO DE FORMULARIO DE SOLICITUD DE EJERCICIO DE DERECHOS DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

CÓDIGO DE FORMATO:   PE-PG-P02-PC02-FO01


SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACIÓN O ACTUALIZACIÓN, CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN)
Nro. de solicitud: __________
1. Fecha de presentación:
____ / ____ / ________
2. Datos del titular de los datos personales
	Apellido Paterno
	Apellido Materno
	Nombres

	
	
	

	
	
	


2.1 Documento de identidad (*)
	Número de Cédula
	RUC
	Carnet de Extranjería
	Pasaporte

	
	
	
	


2.2 Correo electrónico:

2.3 Dirección domiciliaria:



3. Información del Representante Legal (** si corresponde)
	Apellido Paterno
	Apellido Materno
	Nombres

	
	
	



3.1 Documento de identidad:

3.2 N.° de Notaría:

3.3 N.° de escritura:

(*) Deberá adjuntar a la presente solicitud copia simple de la cédula de identidad, pasaporte o documento equivalente del titular; y, de ser el caso, del representante legal. Cuando corresponda, deberá adjuntarse también copia simple del poder o documento habilitante otorgado por vía notarial u otro instrumento válido que acredite la representación.
()** El representante legal o apoderado deberá anexar los documentos con los que acredite su facultad para ejercer cualquiera de los derechos previstos en la normativa de protección de datos personales.
4. Tipo de solicitud
Seleccione un solo tipo de solicitud marcando con una “X”.
	Selección
	Tipo de solicitud
	Descripción

	
	Acceso
	Solicitar acceso a sus datos personales que obren en las bases, registros, sistemas, archivos o soportes de ELEPCOSA.

	
	Rectificación o actualización
	Solicitar la corrección, actualización, inclusión o complementación de datos personales inexactos, incompletos o desactualizados.

	
	Cancelación / Eliminación / Anulación
	Solicitar la supresión, eliminación, anulación o retiro de datos personales cuando sea legalmente procedente.

	
	Oposición
	Oponerse al tratamiento de datos personales cuando corresponda conforme a la normativa aplicable.

	
	Revocación del consentimiento
	Revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales, sin efectos retroactivos respecto del tratamiento previamente realizado.

	
	Portabilidad
	Solicitar sus datos personales en formato compatible, estructurado, común, interoperable y de lectura mecánica, o su transmisión a otro responsable cuando sea procedente.

	
	Decisiones basadas única o parcialmente en valoraciones automatizadas
	Solicitar revisión, información u oposición respecto de decisiones basadas única o parcialmente en valoraciones automatizadas, cuando corresponda.



5. Descripción de la solicitud
Describa de manera clara y precisa su requerimiento:




Solicitud presentada por:
☐ Titular
☐ Representante legal
Nombres y apellidos: _______________________________________________
Firma: ____________________________________________________________
Documento de identidad: ____________________________________________
6. Documentos adjuntos
Marque con una “X” los documentos que acompaña a la solicitud:
	Selección
	Documento

	
	Copia de cédula / pasaporte / documento de identidad del titular

	
	Copia de cédula / pasaporte / documento de identidad del representante

	
	Poder o documento habilitante de representación

	
	Documentos de respaldo de la solicitud

	
	Otros: __________________________________



7. Canal para recibir respuesta
Correo electrónico
Retiro físico / entrega por ventanilla institucional, de ser habilitado
8. Excepciones al ejercicio de derechos
No procederán las solicitudes de rectificación, actualización, eliminación, oposición, anulación o portabilidad, entre otros casos, cuando:
· El solicitante no sea el titular de los datos personales o su representante legal no se encuentre debidamente acreditado; 
· Los datos sean necesarios para el cumplimiento de una obligación legal o contractual; 
· Los datos sean necesarios para el cumplimiento de una orden judicial, resolución o mandato motivado de autoridad pública competente; 
· Los datos sean necesarios para la formulación, ejercicio o defensa de reclamos, recursos o actuaciones administrativas o judiciales; 
· Se pueda causar perjuicio a derechos o afectación a intereses legítimos de terceros, debidamente acreditados; 
· Se pueda obstaculizar actuaciones judiciales o administrativas en curso, debidamente notificadas; 
· Los datos sean necesarios para ejercer el derecho a la libertad de expresión y opinión; 
· Los datos sean necesarios para proteger el interés vital del titular o de otra persona natural; 
· Medie interés público, sujeto al cumplimiento de los estándares internacionales de derechos humanos y a los criterios de legalidad, proporcionalidad y necesidad; 
· Los datos sean necesarios para archivo de información que constituya patrimonio del estado, investigación científica, histórica o estadística, conforme a la normativa aplicable.
9. Canal institucional de contacto
Las solicitudes relacionadas con derechos de protección de datos personales podrán presentarse a través del correo electrónico institucional:
protección.datospersonales@elepcosa.com.ec 
También podrán presentarse a través de los mecanismos que ELEPCOSA habilite en su sitio web institucional para la atención de solicitudes de titulares.
[image: ]
image1.png
Empresa Eléctrica
Provincial Catapa:





image2.png
Direccion: Marquéz de Maenza 5-44 y Quijano y Ordofiez NV
Cadigo postal: 050104/ Latacunga-Ecuador [Z’M Ml
Teléfono: 136 / 03 299400 - 03 2994330

www.elepcosa.com.ec




