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PARA: Sra. Lcda. Maria Rafaela Holguin Varea
Directora de Finanzas

Sr. Ing. Diego Fernando Moscoso C.
Director Comercial, Encargado

Sr. Mgs. Cristian Fabricio Molina Guevara
Director de Relaciones Industriales

Sr. Mgs. Pail Alberto Garzén Ulloa
Jefe de Informatica, Encargado

ASUNTO: Informe de auditoria externa

Por el presente me permito poner en su conocimiento el Informe de Comunicacién de
Deficiencias del andlisis de los Estados Financieros del afio 2018 remitido por la firma
Auditora Externa GLOBAL AUDITORS; y, dispongo el inmediato cumplimiento de las
recomendaciones sefialadas.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Jose Alberto Semanate Norofia
PRESIDENTE EJECUTIVO

Referencias:
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Anexos:
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EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL COTOPAXT S.A. ELEPCOSA

COMUNICACION DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO - DICIEMBRE 2018

Octubre 16, 2020

Ingeniero Atencidn: Ing. Geovanny Reyes
José Alberto Semanate Norofia Contador General

Gerente Gene{al
EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL COTOPAXI S.A. ELEPCOSA

Estimado Ingeniero Semanate:

En la planificacion y ejecucion de la auditoria de los estados financieros de EMPRESA ELECTRICA
PROVINCIAL COTOPAXI S.A. ELEPCOSA, por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2018
consideramos su estructura de control interno, a efectos de determinar los procedimientos de auditoria
con el propdsito de realizar la auditoria sobre los estados financieros. El propdsito no fue el obtener una
total seguridad sobre la estructura de control interno. Para asistirnos en completar la auditoria de manera
oportuna y eficiente, hemos desarrollado algunos procedimientos de auditoria y como resultado de tales
procedimientos, hemos determinado ciertos asuntos que se relacionan con la estructura de control
interno y sus operaciones, que consideramos son condiciones reportables, las mismas que deseamos
traer a su atencién a esta fecha. Si en el curso de nuestro trabajo, descubrimos condiciones éstas seran
informadas en una carta posterior.

En el Apéndice adjunto incluimos una descripcion de la responsabilidad de la administracion de
establecer y mantener la estructura de control interno y de los objetivos y las limitaciones inherentes en
dicha estructura que debera leerse conjuntamente con esta carta.

Este informe esta dirigido Gnicamente para informacién y uso de la Administracién y otros miembros de
la Empresa.

Estaremos gustosos de discutir estos comentarios con usted vy, si lo desea, asistirlo en la implantacién
de las sugerencias.

Atentamente,

Crttosuidins (o [ o
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1. Normas Internacionales de Informacién Financiera no
aplicadas

Antecedente - La Norma Internacional de Informacion Financiera @ Instrumentos financieros,
indica;

“..Una entidad aplicaré los requerimienics de deterioro de valor para el
reconacimiento y medicién de una correccién de valor por pérdidas a activos
financieros que se midan a valor razonable con cambios en ofro resuftado integral de
acuerdo con el parrafo 4.1.2A. Sin embargo, la correccion de valor por pérdidas
deberé reconocerse en olro resultado integral y no reducira el importe en libros del
activo financiero en el estado de situacion financiera... Caplitulo 7 Fecha de vigencia
y fransicion..., Una entidad aplicaré esta Norma para los periodos anuales que
contiencen a partir del 1 de enero de 2018. Se permite su aplicacién anticipada. Si
una entidad opta por aplicar esta Norma de forma anticipada, debe revelar este hecho
y aplicar todos sus requerimientos al mismo tiempo (...)"

La Norma Internacional de Informacion Financiera 15 Ingresos procedentes de contratos con
clientes, establece;

“...Apéndice C...Fecha de vigencia...C1 Una entidad aplicaré esta Norma para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018. Se permite su
aplicacion anticipada. Si una entidad aplica esta Norma en un periodo que comience
con anferioridad, revelara ese hecho. {...)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, no proporciond documentacion que permita evidenciar el andlisis efectuado para la
implementacion de la Normas Internacionales de Informacidn Financiera 8 “Instrumentos
Financieros” v 15 “Ingresos procedentes de contratos con clientes”, considerando que la fecha
de aplicacion se establecio para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2018; ademas, no se ha proporcionado un informe técnico por parte del Departamento Comercial
gue permita validar el reconocimiento de la pérdida por deterioro con un valor de U.S. 3.367.542
dolares, segun lo establecido en politica de estimacidén de deterioro para las cuentas y
documentas por cobrar del Manual de contabilidad para las Empresas de Distribucién Eléctrica
vy otros Servicios, ocasionando que no se factible determinar el impacto y los posibles efectos en
los estados financieros.

Recomendaciones

A la Directora de Finanzas

1. Supervisard que los estados financieros incluyan los posibles ajustes e impactos, producto
de la implementacion de Normativa Internacional, cumpliendo las bases de presentacion de
los estados financieros de la Empresa.

Al Contador General

2. Recopilara la informacion necesaria de la diferentes Direcciones y efectuara el andlisis para
la implementacidn de las Normas Internacionales de Informacidn Financiera, cumpliendo las
fachas de aplicacién establecidas.




ELEPCO S.A. Comentarios de Contrel Internc — 2018

Al Director Comercial

3. Elaborard un informe técnico que incluya la antigliedad y probabilidad de cobro de los valores
pendientes por recuperar, y entregard a la Direccidn Financiera.

2. Confirmaciones de saldos sin respuesta
Antecedente - La NIA 500 "Evidencia de Auditoria”, en su parte pertinente establece:

“ ... La fiabilidad de la evidencia de audiforia aumenia si se obtiene de fuentes
externas e independientes de la entidad {...)".

Observacion - De las confirmaciones de saldos enviadas con oficio No. 004- ELEPCOSA -GA-
2020 de 17 de septiembre de 2020, se realizd la entrega de 22 confirmaciones en las que se
incluye instituciones financieras, ministerios, proveedores locales, abogado y mercado eléctrico;
adicional con oficio No. 806- ELEPCOSA- GA-2020 de 06 de octubre de 2020, se realizd la
entrega de 4 confirmaciones de proveedores locales, sin embargo, no hemos recibido respuesta
a nuestras confirmaciones de saldos de 6 entidades, un detalle de lo mencionado es como sigue:

Cartas de confirmacion sin respuessta

Ministerios

1. Ministerio de Electricidad y Energia Renovable
2. Ministerio de Economia y Finanzas

Proveedores locales

1. D.Cobo & Karolys Cia.Ltda.
2. Hidroeléctrica Palmira-Nanegal C.E.M. Ipnegal

Lo mencionado ocasiond que no haya sido factible aplicar procedimientos de conciliacion de
saldos a través del cruce con terceros para determinar la razonabilidad de los saldos de cuentas
por pagar, por cobrar, anticipos; asf como, la eventual existencia de préstamos, otros pasivos
directos, garantias colaterales, y cualguier otro asunto que de alguna manera pudieran afectar a
la integridad y saldos de los Estados Financieros.

Recomendaciones

A la Directora de Finanzas

4. Establecera pardmetros de control y dara seguimiento al cumplimiento del envio anual de
confirmaciones de saldos a clientes, proveedores, ministerios, miembros de mercado
eléctrico, abogados y otros rubros que sean significativos en los estados financieros.

5. Dispondra al Contador General y Tesorera realizar la preparacion, envio y seguimiento de
confirmaciones de saldos a bancos, clientes, proveedores y miembros del mercado eléctrica
por muestreo, considerando mantos significativos, con la finalidad de aplicar procedimientos
de andlisis, verificacidn y conciliacion de saldos de ia cuenta, previo al cierre de los Estados
Financieros anuales.

)
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3. Provision por deterioro para Inventario Obsoleto

Antecedente - La Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios, establece;

“... El costo de los inventarios pusde no ser recuperable en caso de que los mismos
estén dafiados, si han devenido parcial o fotalmente obsoletos, o bien si sus precios
de mercado han caido. Asimismo, el costo de los inveniarios puede no ser
recuperable si los costos estimados para su terminacién o su venta han aumentado.
La practica de rebajar el saldo, hasta que el costo sea igual al valor nefo realizable,
es coherente con el punto de vista segtin ef cual los activos no deben regisirarse en
libros por encima de los importes que se espera obtener a fraves de su vehta o uso

(..

La Norma de Control Interno 100-03 Responsables del Control Intemo, indica;

“... El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento, y
evaluacion del control interno es responsabilidad de la maxima autoridad, de los
directivos y demas servidoras y servidores de la entidad, de acuerdo con sus
competencias, {...}"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, dentro del saldo de "Inventarios”, incluye la cuenta "Estimacion por deterioro para
Inv. Ob” por U.8. 324.812 ddlares, del cual se proporciond un informe técnico con fecha de corte
al 31 de diciembre de 2017, lo que permite evidenciar que la empresa no cuenta con un informe
actualizado que permita validar el registro realizado por deterioro de inventarios, por tal motivo y
en virtud de la naturaleza de los registros contables, no podemos determinar el efecto en los
saldos de los inventarios establecidos al 31 de diciembre de 2018 y que pudieron afectar a la
presentacion razonable de los Estados Financieros adjuntos.

Comentario de |a Administracion - Los memorandos proporcionados corresponden a otro periodo
de revisidn, ademas no se ha incluido el analisis de todas las bodegas con los que cuenta la
Empresa.

Recomendaciones

Al Jefe de Bodega General

6. Proporcionara a la Direccidn de Finanzas el informe técnico donde se evidencie la
metodologia y el analisis, calcula de la provision de deterioro de materiales.

A la Directora de Finanzas

7. Dispondra al Contador General se actualice la provision de materiales obsoletos, en base ai
informe técnico recibido.

4. Reevallio de Propiedad, Planta v Equipo no efectuado

Antecedente - Los articulos 46 y 85 del Reglamento de Administracion y Contral de Bienes del
Sector Plblico, publicado en el Registro Oficial Suplemento 388, el 14 de diciembre de 2018,
indican:
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“...att. 46.- Revalorizacién... dispondran la conformacién de una comision integrada
por el Guardalmacén, o su/s delegado/s; elflos delegado/s de la Unidad Financiera, y
elflos delegador/s de fa Unidad Administrativa de la entidad u organismo, a fin de que
verifiquen regularmente que el valor en libros no tenga una diferencia significativa de!
valor de mercado al final del periada... arl. 85.- Avaldos... El avalio de los bienes
muebles lo realizarda quien posea en la enfidad u organismo los conocimientos
cientificos, artisticos o técnicos y la experiencia necesaria para valorarios bienes,
designados por la méaxima autoridad, o su delegado, quienes consideraran el
valor comercial actual, el precio de adquisicién, el estado actual, el valor de
bienes similares en el mercado y, en general, fodos los elementos que ilustren su
criterio en cada caso, de manera que se asigne su valor razonable o valor realizable
neto. {..)"

La Norma Internacional de Contabilidad 16 Propiedad, planta y equipo, indica:

“...Modelo de revaluacién 31 Con posterioridad a su reconocimiento como activo, un
elemento de propiedades, planta y equipo cuyo valor razonable pueda medirse con
fiabilidad se contabilizara por su valor revaluado, que es su valor razonable en el
momento de la revaluacién, menos la depreciacidon acumulada y el importe
acumulado de las pérdidas por deterioro de valor que haya sufrido. Las revaluaciones
se haran con suficiente regularidad, para asegurar que el imporie en libros, en todo
momento, no difiera significativamente del que podria determinarse utilizando el valor
razonable al final del periodo sobre el que se informa... 34 La frecuencia de las
revaluaciones dependera de los cambios que experimenten los valores razonables
de los elementos de propiedades, planta y equipo que se estén revaluando. Cuando
el valor razonable del activo revaluado difiera significativamente de su importe en
libros, sera necesaria una nueva revaluacién. Algunos elementos de propiedades,
planta y equipo experimentan cambios significativos y volatiles en su valor razonable,
por lo que necesitaran revaluaciones anuales. Tales revaluaciones frecuentes seran
innecesarias para elementos de propiedades, planta v equipo con variaciones
insignificantes en su valor razonable. Para éstos, pueden ser suficientes las
revaluaciones hechas cada fres o ¢cinco afos. {...)"

QObservacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, registra en sus estados financieros un valor de U.S 88.426.608 ddlares, comao saldo
de Propiedad, Planta y Equipo, de los cuales no se efectud el revalio para actualizar & valor de
mercado, segun lo establecido en el articulo 85 del Reglamento de Administracion y Control de
Bienes del Sector Publico, considerando que e! listado proporcionado refleja 353.725 ftems
totalmente depreciados y su ultimo reevalud fue en el ario 2009, ocasionando que no sea factible
conocer &l impacto de la revalorizacion en los estados financieros y no se tenga una estimacion
razonable de [a depreciacion de [os bienes.

Recomendaciones
Al Jefe de Inventarios y Avallos

8. Coordinara con la Directora de Finanzas, la realizacion de revalio de la tofalidad de
propiedad, planta y equipo, a fin de presentar saldos razonables en los estados financieros.

Al Contador General

9. Efectuara los controles y revisara los ajustes contables que se generen producto de la
revalorizacion efectuada a la propiedad, planta y equipo, previo a la ejecucién de los mismos
en el sistema informatico de activos fijos de la empresa.
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5. Constatacion fisica de propiedad, planta v eguipo no
aefectuada

Antecedente - E|I Reglamento de Administraciony Control de Bienes del Sector
Publico, publicado en el Registro Cficial Suplemento 388, el 14 de diclembre de 2018, establece:

“... Art. 54.- Procedencia ... se efecfuard la constatacién fisica de los bienes e
inventarios, por lo menos una vez al afio, en el tercer frimestre de cada gjercicio fiscal,
con el fin de: a) Confirmar su ubicacion, localizacién, existencia real y la nomina de los
responsables de su tenencia y conservacion; b) Verificar el estado de los bienes (bueno,
regular, malo); y, ¢) Esfablecer los bienes que estan en uso o cuales se han defado de
usar(..)"

La Norma de Caontrol Interno 406-10 Constatacion fisica de existencias y bienes de larga
duracién, gue indica:

“... La administracion de cada enfidad, emitird los procedimientos necesarios a fin de
realizar constataciones fisicas periddicas de las existencias y bienes de larga duracion.
Se efectuaran constataciones fisicas de las existencias y bienes de larga duracién por lo
menaos una vez al afic. El personal que interviene en la toma fisica, serd independiente
de aquel que tiene a su cargo el registro y manejo de los conceptos sefialados, salvo
para efectos de identificacion {...)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa no realizé constataciones fisicas
integrales de su propiedad planta y equipo, con el fin de establecer la existencia de los bienes y
analizar el estado de conservacién de los mismos, identificando aquellos bienes que se
encuentran obsoletos o en desuso; adicional no se identificd un procedimiento por escrito para
efectuar la constatacion y conciliacion de activos fijos, por lo que no fue factible establecer los
posibles efectos sobre los estados financieros.

Recomendaciones

Al Jefe de Inventarios y Avaltios

10. Elaborara el procadimiento para la constatacion fisica y rotulacion de |a propiedad, planta y
equipo de la Empresa, donde se establezcan los pardmetros, cronogramas y personal
involucrado.

11. Planificara y coordinara la verificacién fisica de los bienes, con la finalidad de emitir un
informe con los resultados y recomendaciones necesarias para que se realicen [as
conciliaciones y correcciones contables que correspondan.

6. Deficiencias en el control de activos fijos

Antecedente - E! Reglamento de Administracidn y Control de Bienes del Sector Pdblico,
publicado en el Registro Oficial Suplemento 388, el 14 de diciembre de 2018, establece;

“... Art. 38.- Identificacion. - Todos los bienes, a excepcion de los inventarios, llevaran
impreso un codigo colocado en una parte visible del bien, permitiendo su facil
identificacion y control, de conformidad a la numeracion que produzca la herramienta
informética administrada por el organo rector de las finanzas ptblicas, de forma
automatica. En los bienes intangibles, ferrenos y edificaciones el cdédigo sera colocado
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"

en los titulos de propiedad ¢ en otro documento que acredite la propiedad del bien. {...)
La Norma de Control interno 406-06 Identificacion y proteccion, establece:

“.. Todos los bienes de larga duracion llevaran impreso el cédigo correspondiente en
una parte visible, permitiendo su facil identificacion. El responsable de la custodia de los
bienes de larga duracién, maniendra registros actualizados, individualizados,
numerados, debidamente organizados y archivados, para que sirvan de base para el
control, localizacién e identificacién de los mismos. {...})"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, fa Empresa no utilizd el médulo de su sistema contable
CG-Activos, por lo que no fue posible obtener un fistado de activos fijos directamente desde el
mismo, adicional en el listado extracontable proporcionado, se detecté las siguientes las
siguientes novedades:

s No existio un manual de procedimientos documentado para el manejo, cuidado y contral
de la propiedad, planta y equipo que permita precautelar los bienes.

s El codigo asignado a cada bien, no es generado por el sistema contable de la Empresa.

e Lavida til de cada item no corresponde a la establecida en el MACEDEL.

s No se ha establecido [a aplicacion o no de valor residual.

s No presenta informacion histérica detallando la depreciacion por afo.

Ademas, no mantiene etiquetado integral de su propiedad planta y equipo en el que permita
facilmente identificar y controlar los bienes de acuerdo al codigo asignado en el listado de activos

fijos praporcionado por la Empresa dificultando la constatacion fisica de los bienes.

Recomendaciones

Al Jefe de Inventarios y Avallios

12. Implementara et Manual para el manejo de la propiedad, planta y equipo, que incluya el
manejo, cuidado y control de los bienes, a fin de precautelar los bienes de la Empresa.

13. Supervisaré que el auxiliar de inventarios y avaltos actualice y depure el listado de
propiedad, planta y equipo, verificando se cumpla con las vidas Utiles establecidas, y
detallando la depreciacién por afo desde la adquisicidén del bien. Ademas, coordinara la
utilizacion del madulo que poses la Empresa, para llevar el control de los bienes.

7. Recalculo de depreciacion de Propiedad, Planta y Equipo
Antecedente - Los parrafos 50 y 55 de la NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo, establecen:

“,.. 80 Fl importe depreciable de un achivo se distribuira de forma sistematica a lo largo
de su vida atil... 55 La depreciacién de un activo comenzara cuando esté disponible para
su uso, esto es, cuands se encuenire en la ubicacion y en las condiciones necesarias
para operar de la forma prevista por la gerencia (...)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, no fue posible verificar los saldos de depreciacion
acumulada presentados en el listado de activos fijos proporcionado, por cuanto no hemos
determinado los métodos empleados en el calculo de depreciacidn debido a que la vida fil
asignada a cada item no se encuentra relacionada con los parametros establecidos en el Manual
de Contabilidad MACEDEL. Adicional se evidencio que existen 489 615 ftems que corresponde

-
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a U.S 155 678 307 dolares, activados como propiedad, planta y equipo con fecha 31 de diciembre
2009, de los cuales no hamos podido evidenciar el célculo de depreciacion efectuada en afios
anteriores, por lo cual no se ha establecido con fiabilidad los criterios utilizados para asignar la
vida (il y el porcentaje de depreciacidn, un detalle es como sigue:

Cuenta contable Fecha de Activacion Costo Histdrico
Edificios 31/12/2009 4.857.115
Equipo de computacion 31/12/2009 346.821
Equipos de comunicaciones 311272008 317.890
Equipos diversos 31M2/2009 230.798
Herramientas 31/12/2009 203.493
Instalaciones 31/12/2009 146.887.845
Maquinaria y equipo 31/12/2009 532.137
Muebles, enseres y equipos de oficina 31/12/2009 212.248
Vehiculos 31/12/2009 2.089.959
Total 155.678.307 _
Recomendacion

Al Jefe de Inventarios y Avallos

14. Realizara el célculo de depreciaciones, verificanda que los afios de vida Uil de cada tipo de

activos se encuentren conforme lo establecido en el Macedel.

8. Utilizacién errdonea de Ia tasa de descuento para estudio
actuarial

Antecedente - El parrafo 83 de la Norma Internacional de Contabilidad 19, establece;

“... La tasa ulilizada para descontar las obligaciones de beneficios post-empleo (tanto
financiadas como no) se determinaré utilizando como referencia los rendimientos del
mercado, al final del periodo sobre el que se informa, correspondientes a las
emisiones de bonos u obligaciones empresariales de alta calidad. £n paises donde
no exista un mercado amplio para estos bonos, se utilizara el rendimiento de mercado
{al final del periodo sobre el que se informa) de los bonos emitidos por el gobierno.
La moneda y el plazo de los bonos empresariales o gubernamentales seran
congruenies con la moneda v el plazo estimado de pago de las obligaciones por
beneficios post-empleo {...)".

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, presenta en el estado de situacion financiera la cuenta contable provisiones para
retiro y jubilacion por U.S 5.317.681,33 ddlares, las cuales se registraron en base al estudio
actuarial realizado, en el cual se evidencid que el calculo se efectio utilizando una fasa de
descuento en base a los bonos corporativos de alta calidad del Ecuador, sin embargo, conforme
al marco de referencia utilizado por la Entidad la metodologia aplicada para la tasa de descuento
debia ser en base a los rendimientos promedios de bonos corporativos de alta calidad del
mearcado de Estados Unidos. Situacién que ocasiond que no sea factible validar la razonabilidad
de los saldos presentados por jubliacidn patronal y desahucio.
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Recomendacidn
Al Director de Relaciones Industriales

15. Dispondré al Jefe de Personal verificar las directrices utilizadas por el profesional
independiente, las mismas que deberan estar acorde a la Narmativa Internacional aplicable
para la Empresa, con la finalidad de presentar estimaciones adecuados en el estudio
actuarial.

9. Provision de vacaciones no efectuada

Antecedente - El parrafo 14 de la Norma Intemacional de Contabilidad NIC 37 Provisiones,
activos y pasivos contingentes, establece;

“...Debe reconocerse una provisién cuando se den las siguientes condiciones: a) una
entidad tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita} como resultado de un
suceso pasado; b) es probable que la entidad fenga que desprenderse de recursos,
que incorparen beneficios econdmicos para cancelar fal obligacion; y ¢) puede
hacerse una estimacién fiable del importe de la obligacion. Si estas condiciones no
se cumplen, no debe reconocer una provision (...)".

La Norma de Control Interno 405-05 Oportunidad en el registro de los hechos ecendmicos y
presentacion de informacidn financiera, menciona;

“...Las operaciones deben registrarse en el momento en que ocurren, a fin de que la
informacion contintie siendo relevante y til para la entidad que tiene a su cargo el
control de las operaciones y la foma de decisiones. El registro oportuno de la
informacion en los libros de entrada original, en los mayores generales y auxiliares,
es un factor esencial para asegurar la oporiunidad y confiabilidad de la informacién

(..

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, no registra la provision de vacaciones sobre la cual tienen derecho los diferentes
empleados, debido a que el gasto solo se reconoce una vez que se ha producido el pago,
ocasionando que se reconozca como gasto del periodo, valores correspondientes a afios
anteriores, vy que el pasivo se encuentre subvaluado.

Comentarios de la Administracion - La Jefatura de Personal se encuentra realizando la matriz
con el detalle de las vacaciones no tomadas por cada uno de los servidores que labora en la
empresa, esta matriz se estara alimentado mensualmente con informacion de conformidad a la
planificacion de vacaciones.

Recomendaciones
Al Jefe de Personal
18. Elaborara un detalle de las vacaciones no tomadas por servidor, clasificado por dias

pendientes a tomar en cada afio y el valor correspondiente a reconocer, con la finalidad de
mantener provisichado las vacaciones de los empleados.




ELEPCO S.A. Comentarios de Control Interno ~ 2018

Al Contador General

17. Conforme el detalle valorizado de vacaciones pendientes, proporcionado por el Jefe de
Personal, registrara la provision de vacaciones, para que los estados financieros reflejen el
saldo por este concepto.

10. Aportes no capitalizados

Antecedente - |.a politica de aportes para futuras capitalizaciones del Manual de Contabilidad
para Empresas de Distribucion Eléctrica y Otros Servicios (MACEDEL), establece;

“... Estos valores se capitalizaran por lo menos cada dos afios previa autorizacion de
la junta de accionistas... Se deben realizar conciliaciones anuales para lo cual se
suscribird un acta con cada accionista {...)".

La Norma de Control Interng 405-06 Conciliacion de saldos de las cuentas, menciona;

“...Los saldos de los auxiliares se conciliaran periddicamente con los saldos de fa
respectiva cuenia de mayor general, con la finalidad de detectar la existencia de
errores para efectuar los ajustes correspondientes. {...)"

Finalmente, la Norma Internacional de Contabilidad 1 Presentacidén de Estados Financieros,
indica;

“..Los cambios en el patrimonio de una entidad, entre el comienzo y ¢l final del
periodo sobre el que se informa, reflejaran el incremento o la disminucion en sus
activos netos en dicho periodo. Excepto por lo que se refiere a los cambios que
procedan de fransacciones con los propietarios en su condicién de fales {como por
efemplo, aportaciones de patrironio, las recompras por la entidad de sus propios
instrumentos de patrimonio y los dividendos) y los costos directamente relacionados
con estas lransacciones, la variacion integral del patrimonio durante el periodo
representa el importe total de ingresos y gastos, incluyendo ganancias o pérdidas,
generadas por las actividades de la entidad durante el periodo. (...)".

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, mantiene en la cuenta contable 31201 “Aporte para futura capitalizacion”, un valor
de U.S. 48.970.101 ddlares, los mismos que no han sido capitalizados en cada afio que fueron
constituidos, como lo establece la politica de aportes para futuras capitalizaciones del Manual de
Contabilidad para Empresas de Distribucion Eléctrica y Otros Servicios (MACEDEL),
ocasionando que el valor presentado en el estado financiero no refleje los cambios reales en
patrimonio de empresa, ademas de no poder determinar posibles efectos en la situacion
financiera de fa empresa.

Recomendaciones

Al Presidente Ejecutivo

18. Solicitara a la Junta General de Accionistas, emitir el pronunciamiento acerca del tratamiento
a aplicar para los aportes para futura capitalizacion, a fin de que el mismo se encuentre
aprobade mediante Acta.
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A la Directora de Finanzas

19. Conforme los documentos legales v el pronunciamiento emitido por la Junta General de
Accionistas, verificara se realicen los registros contables correspondientes.

1i. Seguimiento a recomendaciones

Antecedente - El articulo 92 de la Ley de la Contraloria General del Estado, establece;

“.. Art. 92.- Recomendaciones de auditoria. - L.as recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instifuciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de
manera inmediata y con el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su
inobservancia serd sancionada por la Contraloria General del Estado {...)".

Las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 410-11 Plan de
contingencias y 410-12 Administracién de Soporte de tecnologia de la Informacion, sefalan:

“..100-03 El disefio, establecimiento, manfehnimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacién del conirol interno es responsabilidad de fa maxima
autoridad, de los directivos y deméas servidoras y servidores de la enlidad, de acuerdo a
sus competencias... 410-11 Corresponde a la Unidad de Tecnologia de Informacion la
definicion, aprobacion e implementacion de un plan de contingencias que describa las
acciones a tomar en caso de una emergencia o suspension en el procesamiento de fa
informacion por problemas en los equipos, programas ¢ personal relacionado.. 410-12
La Unidad de Tecnologia de Informacién definira, aprobara y difundird procedimientos
de operacion que faciliten una adecuada adminisiracion del soporte lecnolégico y
garanticen la seguridad, infegridad, confiabilidad y disponibifidad de los recursos y datos,
tanto como la oportunidad de los servicios fecnolégicos que se ofrecen {...})"

Observacion - La firma Kreston Audit Services Ecuador Cia. Lida., realizé la auditoria a los
Estados Financieros por el ejercicio econdmico terminado al 31 de diciembre de 2017, de la
Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, emitiéndose el informe DPCPX-0015-
2019 , aprobado el 16 de diciembre de 2019; documento en el cual se generaron 13
recomendaciones, para mejorar el sistema de control interno de las operaciones administrativas
y financieras de la Empresa, de las cuales se evidencis que 3 recomendaciones se cumplieron,
6 se encuentran parcialmente cumplidas y 4 se incumplieron, las mismas que se detallan a
continuacion:

Recomendacién 2:

“.. Dispondra al Jefe de Cartera y Agencias realizar un analisis al menos una vez al afio
sobre la probabilidad de recuperacion de las cuenias por cobrar comerciales para concluir
sobre la necesidad o no de constituir una provision adicional para cubrir probables pérdidas
en carfera. (...)"

Situacién actual

Conforme a la revision efectuada, se evidencia que el valor reflejado en estados financieros por
estimacion del deterioro de cuentas por cobrar no mantuvo un informe técnico emitido por parte
del Departamento Comercial que permita validar el reconocimiento de la pérdida por deterioro,
por lo que se determina que la recomendacion 2 no se encuentra cumplida.
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Recomendacion 4:

“...Gestionard ante las autoridades correspondientes la construccion de los galpones que
permitan salvaguardar fos bienes publicos a fin de evitar su deferioro fisico... Elaboraré
los lineamientos y procedimientos para el control y conservacién de los bienes, para
analisis v aprobacién por parte del Director de Finanzas. {...)".

Situacion actual

De acuerdo a la informacién recibida se evidencia que para la ejecucion de la obra se adjudico a
ta constructora Taipe/Taipe, la cual cumplid con ias especificaciones técnicas y demés
requerimientos de los pliegos, por lo que se dara inicio a la consiruccidon de galpones,
concluyendo que la recomendacion 4 se encuentra parcialmente cumplida.

Recomendacién 5:

“.. Dispondré al Direcfor de Finanzas en coordinacion con el Jefe de Inventarios y Avaliios,
implementar y asegurar la realizacion al cierre de cada ejercicio econdmico, la toma fisica
integral de su propiedad planta y equipo, que permita asegurar la existencia de los activos
y analizar el estado de conservacion de los bienes, identificando aquellos bienes obsoletos
o en desuso. {...)"

Situacion actual

£n la revision efectuada se evidencio que se realizé la toma fisica a una parte de la propiedad,
planta y equipo considerando cierfas dreas de la Empresa, conforme el informe proporcionado
con fecha 31 de marzo de 2018, sin embargo, no se ha culminado la verificacion integral de los
activos fijos, por lo que se determina que fa recomendacion 5 se encuentra parciaimente
cumplida.

Recomendacién é:

“.. Dispondra al Jefe de Inventarios y Avaliios, presentar las bases y las especificaciones
técnicas que servird para la contratacion del perito y evaluador de bienes que permitan
determinar el valor razonable de su Propiedad, Planta y Equipo al cierre del gjercicio
economico. {...)"

Situacion actual

De acuerdo con la revision efectuada, se evidencid que se ha puesto en consideracion las
especificaciones técnicas para la contratacién de un perito encargado, sin embargo, no se ha
finalizado el proceso de contratacion, por lo que la recomendacion 6 no se encuentra cumplida,

Recomendacion 8:

“... Dispondra al Director de Finanzas conjuniamente con el Contador General, el disefio e
implementacion de procedimientos y politicas conlable de la medicion posterior de sus
nversiones para la regularizacién de esta partida contable en los estados financieros {...)".

Situacion actual

En la revision efectuada se evidencio que ha efectuado el seguimiento para depurar el valor
reflejade en inversiones, sin embargo, no se ha emitido una disposicion para regularizar el saldo
de la inversién, por lo que la recomendacidn 8 se encuentra parcialmente cumplida.
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Recomendacion 9:

“.. Dispondra al Director de Finanzas conjurtamente con el Contador General
implementar procedimientos que aseguren la realizacidn de anélisis técnico que permita
identificar los saldos que no serdn recuperados y que deban ser regularizados en los
estados financieros previo al cierre del efercicio econdmico. (...)".

Situacion actual

En la revision efectuada a la documentacién proporcionada, se evidencié que se ha realizado los
analisis correspondientes y se ha notificado a las Direcciones responsables para efectuar las
depuraciones respectivas, sin embargo, no se ha podido cancluir con la regulacion de todas las
cuentas, por lo que la recaomendacion 9 se encuentra parcialmente cumplida.

Recomendacion 10:

“.. Dispondra al Contador General realizar una revisién a los saldos registrados en las
cuentas contables relacionadas con las reservas de jubilacién patronal y desahucio, a fin
de determinar diferencias y realizar la correccion de las mismas de manera oportuna. {...)".

Situacién actual

En la revision efectuada se evidencid que para la elaboracidn del estudio actuarial se ha
mantenido la tasa de descuento en hase a los bones corporativos del Ecuador, sin considerar lo
expuesto en la Normativa Internacional, la cual indica que la tasa de descuento aplicable debig
ser en base a los rendimientos promedios de bonos corporatives de alta calidad del mercado de
Estados Unidos, por lo que se determina que la recomendacion 10 no se encuentra cumplida.

Recomendacion 11:

“.. Dispondra a la Contadora que registre anualmente una provision de las vacaciones no
devengadas de afios anteriores, con la finalidad de que la informacion revelada en los
estadas financieras sea confiable (...)"

Situacion actual

Conforme a los estados financieros proporcionados, se evidencié gue no se refleja la provision
de vacaciones no devengadas, puesto que el documento praporcionado no incluye los dias
normales y adicionales pendiente por trabajador, v clasificados por afio, para que se efectlie con
la valoracion y registro contable correspondiente, por lo que se determina que la recomendacion
11 no se encuentra cumplida.

Recomendacidn 12

“... Elaborara, un manual que contenga politicas y procedimientos para asignacion de
claves de acceso y roles del aplicativo principal al sistema, con la finalidad de establecer
responsabilidades de los usuarios que tengan acceso a la informacion y contribuir al
mejoramiento y actualizacion de las seguridades y controfes a los mismos {...}".

Situacién actual

De la informacién proporcionada por el area de tecnologia de la informacidn referente al control
l6gico de accesos a usuarios, el documento "Detalle de los Sistemas Infarmaticos Aplicades de
la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi® no incluye todos los sistemas o aplicativos que la
empresa eléctrica utiliza para su gestion administrativa v a los cuales se debe considerar para
realizar el control [6gico de accesos de usuarios. Ademas, en el documento "Manual de Politicas
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de Creacion de Perfiles de Usuario, Autorizaciones y Accesos en ELEPCO S.AL los sistemas o
aplicaciones mencionados anteriormente estan parcialmente tomades en cuenta en los
procedimientos y politicas descritos en el documento como por ejemplo el sistema CTI, Dinardap,
Sistema de informacion geografica, eic. Adicional se verificé que los documentos antes
mencionados no poseen firmas de aprobacion por parte de la autoridad encargada, por o que la
observacion 12 se encuentra parcialmente cumplida.

Recomendacion 13

*... Dispondré al Jefe de Informatica elabore el plan de contingencias que contenga
procedimientos desarrollados para la generacion de respaldos, que permitan afrontar de
manera oporiuna, adecuada y efectiva, anfe la eventualidad de incidentes, accidentes
v/o estados de emergencias que pudieran ocurrir fanto en las instalaciones como fuera

de ella. {..)"
Situacidn actual

De la revision al documento “Plan de Contingencia para el Centro de Computo de ELEPCO S.A”,
se evidencia lo siguiente:

a) No se describen las métricas RTO (Tiempo objetivo de recuperacién) y RPO (Punto objetivo
de recuperacion) para cada una de las actividades o procesos considerados en los eventos
de riesgo durante o después para cada servicio, impidiendo que se pueda identificar y
analizar las estrategias adecuadas;

b) No se describen procedimientos técnicos de como actuar en instancias durante y después
de los eventos de riesgo para poder apagar y recuperar los Sistemas, Aplicaciones, Servicios
de misién critica;

¢) No se describen los procedimientos técnicos de ejecucidn de respaldos de emergencia a la
informacion del servidor Web, mail, DNS, configuraciones de Equipo;

d) No cuenta con un sitio alterno definido fuera del edificio principal el cual permita la pronta
recuperacién de los servicios ante los riesgos descritos en el documento.

e) El documento no posee firma de aprobacién por parte de la autoridad encargada.

El no tener un plan de contingencia completo y formalizado, eleva el riesgo operativo, lo que
provocaria aumento de tiempo para solventar incidentes o problemas que paralicen los servicios
en su totalidad, lo gue ocasiona que la recomendacion 13 se encuentre parcialmente cumplida.

Recomendacién

Al Presidente Ejecutivo

20. Dispondra a los Directores, Jefes, Supervisores y Técnicos de las direcciones involucradas,
establecer métodos de control y monitoreo periddico a las actividades generadas para la

implementacién de las recomendaciones de Auditoria Externa, con la finalidad de asegurar
el cumplimiento total de las mismas.

12. Incumplimiento de obligaciones v existencia legal

Antecedente - Los articulos 289 y 359 de la Ley de Compafiias, establecen:

“arf. 289.- Los administradores de la compafiia estan obligados a elaborar, en el plazo
maximo de tres meses contados desde el cierre del ejercicio econémico anual, el
balance general, el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y la propuesta de

o L
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distribucion de beneficios, y presentarlos a consideracion de la junta general con la
memoria explicativa de la gestion y situacion econdmica y financiera de fa
compaiiia... art. 359 El Superintendente de Comparnias, a pelicién de parte o de
oficio, podra declarar inactivas a las compafiias sujetas a su controf que no hubleren
operado durante dos afios consecutivos. Se presume esia inactividad cuando la
compafiia no hubiere cumplido, en tal lapso, con lo dispuesto en el articulo 20 de esta

Ley. (.. )"

Observacion - A la fecha de revisién de auditoria, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, registra incumplimiento de obligaciones y existencia legal ante |la Superintendencia
de Compafiia, Valores y Seguros por la no presentacidn de informacion 2018 y 2019 de: Informe
de balance, Informe de némina, Informe de gerente, Informe de comisario, Informe de auditoria,
informe de nomina de administradores, Estado de Resultado Integral, Estado de Cambios en el
Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo, Notas a los Estados Financieros, segin lo establecido
en el articulo 289 de la Ley de Compafiias, ademds se evidencidé que mantiene pendiente el
registro de auditoria externa por el afio 2018, por los parrafos descritos anteriormente se
evidencia que la compafila mantiene pendiente la carga de informacion durante dos anos,
ocasionando que el ente regulador de oficio presuma la inactividad de la compafila como [o
establece el articulo 358 de [a Ley de Compafias.

Recomendacionas
A ia Directora de Finanzas

21. Supervisard la carga de informacidn financiera en el portal de la Superintendencia de
Compafiias, Valores y Seguros, cumpliendo las directrices y plazos establecidos por el ente
regulador.

Al Contador General

22. Cargara la informacion financiera y complementaria proporcionada por las diferentes éreas,
de acuerdo a los lineamientos de presentacién ante la Superentendida de Compafiias,
Valores y Seguros.

13. Detalles de cuenias contables

Antecedente - La Norma de Control Interno 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo,

establece:
*...Toda entidad ptiblica dispondré de evidencia documental suficiente, pertinente y
legal de sus operaciones. La documentacion sustentatoria de fransacciones
financieras, operaciones administrativas o decisiones institucionales, estaré
disponible, para acciones de verificacién o auditoria, asf como para informacion de
otros usuarios autorizados, en gjercicio de sus derechos (...}".

Observacion - Mediante notificacion del 02 de octubre de 2020, se solicitd documentacion
relacionada a las cuentas contables que se reflejan en los estados financieros, de las cuales se
menciona;

- Los detalles correspondientes a [as cuentas contables 21801 Valores a favor de terceros por
recaudar por U.S 3.124.839,42 ddélares y 21802 Valores a terceros recaudados por
U.S. 1.589.505,36 ddlares, no permiten identificar la fecha de origen de cada uno de los
rubros que componen las cuentas mencionadas.

Aliw
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- En el detalle proporcionado de fa cuenta contable 21901 Anticipo clientes notas de depdsito
por U.8, 154.542 51 délares, se identificaron registros con la denominacion saldo inicial, de
los cuales no se puede evidenciar la fecha de generacion, puestc gue corresponde
tnicamente al afio 2018.

Comentarios de la Administracion - Con la finalidad de cumplir con lo recomendado, se
coordinara con la Jefatura de Sistemas incluir la opcidn de generar los reportes requeridos.

Recomendaciones
Al Director Comercial

23. Proporcionara los reportes relacionados de los rubros registrados en valores de terceros por
recaudar y recaudados, con la finalidad de conocer el origen de cada transaccion.

Al Contador General

24, Preparara los detalles de las cuentas contables, que permita evidenciar las fechas de origen
de los rubros presentados como saldos iniciales.

14. Diferencia en confirmaciones de saldos recibidas

Antecedente - La Norma de Control Interno 405-06 Conciliacion de los saldos de las cuentas,
establece:

“... Las concifiaciones son procedimienios necesarios para verificar la conformidad
de una situacion reflefada en los registros contables. Consfituyen pruebas cruzadas
enire datos de dos fuentes internas diferentes o de una interna con ofra externa,
proporcionan confiabilidad sobre fa informacién financiera registrada. Permite
detectar diferencias y explicarlas efectuando ajustes o reqularizaciones cuando sean
necesarias {...)"

Observacign - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, refleja diferencias entre las confirmaciones recibidas y los saldos refleiados en
libros, conforme al siguiente detalle;

¢ De la confirmacién recibida de la Corporacion Nacional de Electricidad CNEL EP., mediante
oficio CNEL-CNEL-2020-0775-0 de 23 de octubre de 2020, se presentan diferencias en las
cuentas por cobrar y cuentas por pagar, conforme el siguiente detalle;

Cuentas por cobrar

Cuenta contable Sequn libros Diferencia Segln confirmacion
{En U.S délares)

1120902 Cuentas por cobrar 603.319,72 603319,72 0,00

entidades oficiales
11701 Cuentas por distribuir 23.647 41 23.647.41 0,00
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Cuenias por pagar

Cuenta contable Seqtin libros Diferencia Seqgln confirmacion
(En U.S délares)

21102 Cuentas por pagar
proveedoras 696.196,02 486.708,53 209.487,49

e« De la confirmacidn recibida del Cuerpoc de Bomberos de Latacunga, mediante oficio
CBL-CON-2020-085-M de 16 de octubre de 2020, se presentan diferencias en las cuentas
por pagar recaudados y por recaudar, conforme el siguiente detalle;

Cuenta coniable Segun libros  Diferencia Seatin confirmacion
{En U.S ddlares)

21801 Valores a favor de

terceros por recaudar 450.554,95 450.554,95 0,00

21802 Valores a terceros

recaudadaos 371.236.53 371.236.53 0.00

Total 821.791.48 821.791,48 0,00
Recomendacion

A la Directora de Finanzas

25. Efectuara las gestiones correspondientes para conciliar y regularizar los saldos registrados
con la Corporacién Nacional de Electricidad CNEL EP, contando con un documento
debidamente legalizado por las partes involucradas.

is. Diferencia en saldos finales

Antecedente - La Norma de Control Interno 405-06 Canciliacion de los saldos de las cuentas,
establece:

“...Las conciliaciones son procedimientos necesarios para verificar la conformidad de
una situacion reflejada en los registros contablas. Constifuyen pruebas cruzadas enire
datos de dos fuentes internas diferentes o de una inferna con ofra externa,
proporcionan confiabilidad sobre la informacidn financiera registrada. Permite
detectar diferencias y explicarlas efectuando ajustes o reqularizaciones cuando sean
necesarias {.,.)".

El articulo 73 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno,
establece:

“... Cuando la declaracién cause impuestos y contenga errores que hayan ocasionado
el pago de un tributo mayor que el legalmente debido, el contribuyente podré
presentar la declaracion sustitutiva deniro del afio siguiente a la presentacion de la
declaracion, y podra presentar el reclamo de pago indebido, con sujecion a las
normas de la Ley de Régimen Tributario Interno y del Godigo Tributario ante el
Direcior Regional del Servicio de Rentas Infernas que corresponda (...}".
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Observacidon - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA refleja diferencias en el grupo de cuentas segin estados financieros y lo declarado
en el formulario 101 del 2018, lo que permite evidenciar que en ef caso de realizar una
declaracion sustitutiva del Formulario 101 Impuesto a la renta ya no se encuentre dentro del
tiempao permitido conforme lo establece el Art. 73 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de
Régimen Tributario Interno, lo antes mencionado ocasiona que los saldos reflejados en los
estados financieros no se encuentre presentados de manera adecuada y no se disponga de
informacion canfiable, conforme al siguiente detalle;

Grupo Sequn EEFF Diferencia Seqtin formulario 101
(En U.S. dolares)

Activo 183.708.740,73 3.102.411.72 180.606.329,01

Pasiva (44.452.512,18) 235.836,43 (44.688.348,61)

Patrimonio (120.113.949,30) 15.804.031,10 (135.917.980,40)

Comentario de la Administracién - Conforme lo mencionado, se procederd a presentar la
declaracion definitiva al Servicio de Rentas internas, sin embargo, no se ha recibido el oficio
enviado al Ente de contral.

Recomendaciones
Ala Directora de Finanzas

26. Supervisar que los estados financieros sean declarados de manera correcta, con la finalidad
de presentar informacién conciliada ante los entes reguladores.

Al Contador General

27. Congiliara los estados financieros con la declaracion del formulario 101, previo a la
presentacién arnte el Servicios de Rentas Internas.

16. Importes en proceso de coactivas generados por el
Departamento Comercial

Antecedente - La Politica de Cuentas por cobrar clientes del Manual de Contabilidad para
Empresas de Distribucion Eléctrica y Otros Servicios (MACDEL), establece;

“... A partir del dia 181 los importes de la cartera vencida se reclasificaran en la cuenta
1.2.5.02 Cuentas por cobrar en proceso de coactivas. (...)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA mantiene dentro de las cuentas contables 1120800 “Cuentas por cobrar clientes
(Planillas energia)" y 1120802 “Cuentas por cobrar planiila de varios” importes superiores a los
181 dias de cartera vencida, por un valor de U.S. 5.289.810,33 dolares y 134.621,49 ddlares
respectivamente, los mismos que de acuerdo a la politica de Cuentas por cobrar clientes del
Manual de Contabilidad para Empresas de Disiribucion Eléctrica y Otros Servicios (MACDEL)
debieron clasificarse a cuentas por cobrar en proceso de coactivas, sin embargo, de acuerdo a
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los reportes proporcionados por el Departamento Comercial las cartera en proceso de coactiva
mantiene saldos de U.S. 1.082.324,70 délares y 74.488,08 ddlares, presentando diferencias
4,207.485,63 ddlares y 60.133,41 ddlares, respectivamente, por lo antes expuesto permite
evidenciar que los reportes generados no reflejan todos los importes mayores a los 181 dias de
vencimiento, ocasionando gue los saldos presentados no se encuentren conciliados.

Comentario de la Administracién - De la documentacién revisada se evidencié que Ia Direccidn
Comercial v la Jefatura de Cartera y Agencias desconocia de la existencia de la politica y se
acoge las recomendaciones de auditoria con el fin de realizar las gestiones necesarias para el
cumplimiento a la misma.

Recomendaciones

Al Director Comercial

28. Supervisar que se dé cumplimiento a lo establecido en el Macedel, respecto a la clasificacion
por vencimiento de las cuentas por cobrar.

Al Jefe de Cartera y Agencias
29. Realizara perigdicamente el analisis de vencimiento de la cartera comercial con la finalidad

de clasificar las cuentas superiores a los 181 dias de vencimiento a cuentas por cobrar én
proceso de coactivas, efectuando los tramites correspondientes para su recuperacién.

17. Crédito tributario no recuperados

Antecedente - El articulo 123 del Cadigo Tributario, establece;

“Art. 123 Se considerara pago en exceso aquel gue resulte en demasia en relacion
con el valor que debid pagarse al aplicar la tarifa prevista en la ley sobre la respectiva
base imponible. La administracién tributaria, previa solicitud del contribuyente,
procedera a la devolucién de ios saldos en favor de éste, que aparezcan como tales
en sus registros, en los plazos y en las condiciones que la ley vy el reglamento
determinen, siempre y cuando el beneficiario de la devolucién no haya manifestado
su volunfad de compensar dichos saldos con similares obligaciones fributarias
pendientes o futuras a su cargo. (...)".

Observacién - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, presenta dentro de la cuenta contable “11501 Activos por impuestos corrientes” el
valor de U.S. 1.327.610,99 ddlares, generado por crédito tributario de afios anteriores, saldo gue
se encuentran pendiente de cobro al Ministerio de Finanzas, debido a que la empresa no ha
presentado toda la documentacién para el reclamo respectivo, ocasionando que exista
incertidumbre en la probabilidad de recuperacidn.

Recomendacion

A la Directora de Finanzas

30. Efectuara las acciones correspondientes ante el Ministerio de Economfa y Finanzas para la
recuperacion del crédito tributario del impuesto al valor agregado.
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18. Inversidon en Electrogeneradora Angamaica S.A

Antecedente - La Normma Internacional de Contabilidad 36 Deterioro del valor de los activos,
indica:

“...Reconocimiento y medicion de la pérdida por deterioro del valor 58 El importe en
libros de un activo se reducirad hasta que alcance su importe recuperable si, y sélo si,
este importe recuperable es inferior al importe en libros. Esta reduccion se denomina
pérdida por deterioro del valor. {...)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, registra en sus estados financieros un valor de U.8 3.200 délares, como saldo inicial
de Inversiones Asociadas, correspondiente a acciones en la Compafia Electrogeneradora
Angamarca S.A. {Electroangamarca), de lo cual, se evidencid que la mencionada Compahia fue
declarada en disolucion por la Superintendencia de Compafias con nimero de resolucion
SCV.IRA.2014.329 de fecha 06 de octubre de 2014, sin embargo no se ha emitido un
pronunciamiento documentado que permita depurar el saldo mencionado, aocasionando que el
activo no corriente se encuentre sobrevalorado,

Comentario de la Administracién - Se ha emitido memorandos para obtener un pronunciamiento
legal, sin embargo, no se ha dado respuesta, por lo que no ha sido factible depurar el valor de la
cuenta.

Recomendacion
A la Directora Financiera

31. Dara seguimiento para obtener una respuesta del Asesor Juridico para el tratamiento del
valor registrado en inversiones, con la finalidad de presentar saldos depurados en el estado
financiero.

19. Cuentas contables sin depuracion

Antecedente - Las Normas de Control Interno 405-03 Integracién contable de las operaciones
financieras, 405-05 Oportunidad en €l registro de los hechos econdmicos vy presentacidn de
informacion financiera, y 405-10 Analisis y confirmacion de saldos, indican,

“...405-03 La contabilidad constituird una base de dalos financieros actualizada y
confiable para miltiles usuarios. La funcion de la contabilidad es proporcionar
informacién financiera valida, confiable y oportuna, para la toma de decisiones de las
servidoras y servidores que administran fondos publicos. La contabilidad es el
elemento central del proceso financiero, porque integra y coordina las acciones que
deben cumplir las unidades que integran el Sistema de Administracion Financiera, ya
gue reciben las entradas de las fransacciones de los subsistemas de presupuesto,
contabifidad gubernamental, tesorerie, némina, conirol fisico de bienes, deuda
publica y convenios, los clasifica, sistematiza y ordena, conforme a los principios y
normas técnicas que posibilitan el regisira y confrol de los recursos publicos,
permitiendo la produccion de informacién financiera actualizada y confiable, para uso
interno y externo. En cada unidad de contabilidad se reflejara la integracion contable
y presupuestaria de sus operaciones respecto del movimiento de fondos, bienes y
ofros... 405-05 Las operaciones deben regisirarse en el momento en que ocutren, a
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fin de que la informacidn continlie siendo relevanie y Ufil para la enlidad que tiene a
su cargo el contral de las operaciones y la toma de decisiones. El registro oportuno
de la informacion en los libros de enirada original, en los mayores generales y
auxifiares, es un factor esencial para asegurar la oportunidad y confiabilidad de la
informacion... 405-10 El andlisis permitird comprobar que los anticipos y cuentas por
cobrar estén debidamente regisirados y que los saldos correspondan a transacciones
efectivamente realizadas... Los valores pendientes de cobro seran analizados
mensualmente y af cierre de cada ejercicio fiscal, ... para delerminar la morosidad,
las gestiones de cobro realizadas, los derechos y la antigiledad del saldo de las
cuertas. {...)".

Ademas, el Manual de Contabilidad para las Empresas de Distribucidn Eléctrica y Otros Servicios
MACEDEL, establece:

“... Cuentas por distribuir. - En esta cuenta se registra en forma temporal el total de
la némina mensual, materiales, suministras de oficina y otros conceptos pendienies
de distribucién. El importe regisirado provisionalmente de la némina por distribuir
debe ser liquidado al cierre de cada mes. El importe registrado provisionalimente de
los materiales y suministros de oficina egresados de bodega cuyo destino va a ser los
usuarios externos e infernos de los servicios presfados por la Ed’s, debe ser
liguidados al cierre del ejercicio econdmico con reporte de instalacion legalizado por
el jefe inmediato. Depdsitos pendientes de ideniificar. - Si pese haber reportado al
Area comercial los valores no son identificados, estos importes permaneceran
maximo un afio en la cuenta, caso conirario serén reconocidos como ofros ingresos

(...)"

Observaciones

Cuentas por distribuir pendientes de liquidar

Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Pravincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, registra
en sus estados financieros un valor de U.§ 745.663 ddlares, como saldo de Cuentas por
distribuir, de los cuales se realizan analisis correspondientes sin embargo no se efectuado la
liquidacion correspondiente, mediante el cual se determine si [os valores reflejados
correspondian a una cuenta de activo o gasto, segin lo establecido en la politica contable,
ocasionando que el activo se encuentre sobrevalorado, un detalle es como sigue;

Descripcidn Saldo
(En U.S ddlares)
9166Espjose 1.258
Almeida Granja Elsa Cecil 7.000
Cafiizares Albuja Fablo 8.255
Cardenas Arroyo Alex Seba 8
Espin Guerra Vanessa Aracely 7.689
Karalys Tovar Marco Xavier 341
Maya Mesias Ritha 199
Ministerio De Relaciones L.aborales 2.196
Neto Cordones Wilmer Manuel 550
Olvera Resabala Evelin Li 9.795
Pastor Gross Gabriel Arturo 1.916
Quisphe Panchi Lorena Jackeline 105
Soria Crdofiez Michael Nic 17.308

Subia Prias Martin Sebastian 800
- 20
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Descripcidn Saldo
{En U.S ddlares)
Tore Balarezo Cristian Ma 864
Vega Aimacaria Alejandro C 61
Viteri Hervas Marcelo Fer 8086
1.258
Total 745,663

Depdsitos pendientes de identificar

Al 31 de diciembre de 2018, Ja Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, mantiene
la cuenta contable 21805 Depdsitos pendientes de identificar por U.S 26.519, ddlares,
correspondiente a importes recibidos que no han sido identificados a que pertenecen; asi
tampoco se ha reclasificado a otros ingresos conforme lo indicado en el Macedel, ocasionando
que el saldo presentado no haya sido depurado.

Saldos pendientes de depurar

Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, registra
en la cuenta contable 21801 Anticipo Clientes, un valor de U.S 84.970 ddlares, correspondientes
a saldos pendientes de cruzar con las cuentas por cobrar de sus clientes de acuerdo al andlisis
expuesto en el Anexo 1. Asi también se evidencia que existen saldos inmateriales por un valor
de U.S. 725 ddlares que no han sido depurados del saldo contable, por lo que no se ha efectuado
la depuracién de los valores mantenidos, ocasicnando que el saldo presentado no presente su
valor real.

Respuesta de_|la Administracidn - Conforme la documentacién recibida, se ha notificado las
novedades, para la atencidn respectiva y depuracion de cuentas, sin embargo, no se han
efectuado los registros contables para regularizar el saldo de las cuentas, puesto que no se
cuenta con las liguidaciones respectivas.

Recomendaciones

Al Contador General

32. Ffectuara el analisis de las cuentas contables y emitird un informe a la Direccion de Finanzas,
con la finalidad que se adopten las medidas necesarias para depurar los saldos de las
mismas.

A la Direccion Financiera

33. Conforme el informe emitido por el contador, efectuard las gestiones necesarias para la
aprobacién de depuracion de los saldos mencionados.

20. Depuracion de cuentas por pagar proveedores

Antecedente - La Norma Internacional de Contabilidad 1 Presentacion de Estados Financieros,
establece;

-0 -
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“... Una entidad clasificard un pasivo como corriente cuando: (a) espera liquidar el
pasivo en su ciclo normal de operacion; (b) mantiene el pasivo principalmente con
fines de negociacidn; (c) el pasivo debe liquidarse dentro de fos doce meses
siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa; o (d) no tiene un derecho
incondicional para aplazar la cancelacién del pasivo durante, al menos, los doce
meses siguientes a fa fecha del periodo sobre el que se informa (véase el parrafo 73).
Las condiciones de un pasivo que puedan dar lugar, a eleccion de la otra parte, a su
liquidacién mediante la emision de instrumentos de patrimonio, no afectan a su
clasificacion. Una entidad clasificaré todos los demas pasivas como no corrientes

(..

Las Normas de Control Interno 403-10 Cumplimiento de obligaciones y 405-03 Integracion
contable de |as operacianes financieras, mencionan;

“... Las obligaciones coniraidas por una enlidad seran autorizadas, de conformidad a
las politicas establecidas para el efecto; a fin de mantener un adecuado control de las
mismas, se establecerd un indice de vencimienics que permila que sean pagadas
oportunamente para evitar recargos, intereses y mullas. Las obligaciones seran
canceladas en la fecha convenida en el compromiso, aspecio que sera conirolado
mediante conciliaciones, registros detallados y adecuados que permilan su
clasificacion, sean éstas a corto o largo plazo... La contabilidad constituira una base
de datos financieros actualizada y confiable para maitiples usuarios. La funcion de fa
contabilidad es proporcionar informacion financiera valida, confiable y oportuna, para
{a toma de decisiones de las servidoras y servidores que administran fondos pablicos.
La contabilidad es el elemento central del proceso financiero, porgue infegra y
coordina las acciones que deben cumplir las unidades que integran el Sistema de
Administracién Financiera, ya que reciben las enfradas de las transacciones de l0s
subsisternas de presupuesto, contabilidad gubernamental, tesoreria, némina, control
fisico de bienes, deuda piiblica y convenios, los clasifica, sistematiza y ordena,
conforme a los principios y normas técnicas que posibilitan ef regisiro y control de los
recursos publicos, permitiendo la produccion de informacién financiera actualizada y
confiable, para uso intermno y externo. En cada unidad de contabilidad se reflejara la
integracion contable y presupuestaria de sus operaciongs respacto del movimiento
de fondos, bienes y ofros (...)"

Finalmente, el Manual de Contabilidad para Empresas de Distribucién Eléctrica y Otros Servicios,
rmenciona;

“...2.1.1 Documentos y cuentas por pagar. - Porcion corriente de las obligaciones
provenientes de las operaciones de la entidad a favor de terceros, cuentas por pagar
de la compra de energia y potencia en el Mercado Elecirico Mayorista y generadores
privados. Esta cuenta comprendera el valor nominal de las obligaciones, documentas,
cartas de crédito y otras semejantes de endeudamiento {pagares, lefras de cambio,
elc.) pagadero a la vista o dentro del ciclo de operaciones. (...)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, presenta dentro de la cuenta contable 21102 Cuentas por pagar proveedores ,
obligaciones desde &) 2010, de los cuales no se ha verificado si corresponden a obligaciones
presentes de la Empresa, por falta de una definicién especifica, considerando que en algunos
casos corresponde a personas naturales que no disponen de Registro Unico de Contribuyente,
o el mismo se encuentra inactivo, liquidaciones pendientes de liquidar a ex trabajadores; asi
como cuentas por pagar a Cnel. de las cuales no se decidido el tratamiento contable; y, en el
caso de ser obligaciones presentes, se dehié reclasificar a larga plazo por U.S 1.250.854 ddlares.
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Recomendacion
A la Direccion Financiera y Contador
34. En coordinacion con el Contador General supervisara y verificara el analisis de los saldos y

exigibilidad de los valores y de ser el caso se reclasifique a largo plazo.

21. Diferencia en denésitos en garantias seaun estado
financiero y detalle proporcionado

Antecedente - Las Norma de Contral Interno 405-03 Integracién contable de las operaciones
financieras, indica;

“ ..La contabilidad constituira una base de datos financieros actualizada y confiable
para multiples usuarios. La funcion de la contabilidad es proporcionar informacion
financiera vélida, confiable y oportuna, para la toma de decisiones de las servidoras
y servidores que administran fondos pablicos. La contabilidad es el elemento central
del proceso financiero, porque integra y coordina las acciones que deben cumplir las
unidades que integran el Sistema de Administracion Financiera, ya que reciben las
eniradas de las transacciones de los subsistemas de presupuesto, contabilidad
gubernamental, tesorerfa, némina, control fisico de bienes, deuda publica y
convenios, los clasifica, sistematiza y ordena, conforme a los principios y normas
técnicas que posibilitan el registro y control de los recursos publicos, permiliendo la
produccion de informacion financiera actualizada y confiable, para uso interno y
externo. En cada unidad de contabilidad se reflejaré la integracion contable y
presupuestaria de sus operaciones respecto del movimiento de fondos, biengs y otros

(..)"

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, registrd en sus estados financieros un valor de U.S 5.269.821 ddlares, como saldo
de la cuenta 22701 “Depédsitos en garantfas®, sin embargo en el detalle proporcionado por la
Direccion Comercial, referente a garantias de consumo y materiales presenta un valor de
U.S. 5.657.307 dolares, generando una diferencia neta de U.S, 387.486 dolares, de los cuales
U.S. 395.257 corresponden a Garantias presentadas en documento y los U.S. (7.771) dolares,
corrasponden a procesos que no se concluyen ylo se encuentran pendientes para el afio 2019,
Ademés, en el detalle proporcionado no se evidencid la fecha de las garantias de 48.601 clientes,
puesto que no se efectud la liquidacidn de los procesos en el Sistema Comercial Infocel de
acuerdo a lo reflejado en el Acta de conciliacidn y constatacion fisica de las garantias de consumo
y medicién de la Elepco S.A., ocasionando gue no se haya depurado el saldo de la mencionada
cuenta.

Comentario de la Administracion - De la informacion enviada se evidencio que se han realizado
las gestiones necasarias con el fin de tratar de solventar las novedades detectadas sin embargo
al ser novedades que datan de hace mucho tiempo atras, y no contar con datos de los clientes
para poder realizar las devoluciones, se sugiere se registren como otros ingreso.
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Recomendacion
Al Director Comercial
35, Realizara los procesos de liquidacién del Sistema Comercial Infocel respecto a los Depdsitos

en Garantia, con el fin de mantener las cuentas conciliadas y presentar el saldo real de las
garantias.

INGRESOS

22. Diferencia en ingresos por facturacién

Antecedente - Las Normas de Control Interno 405-06 Conciliacién de los saldos de las cuentas,
establece:

“.,.405-06 Las conciliaciones son procedimientos necesarios para Verificar la
conformidad de una situacion refiejada en los regisiros contables. Constituyen
pruebas cruzadas entre datos de dos fuentes internas diferentes o de una interna con
ofra externa, proporcionan confiabllidad sobre la informacion financiera regisirada.
Permite detectar diferencias y explicarlas efectuando ajustes o regularizaciones
cuando sean necesarias {...)".

Observacién - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, presento diferencias en los ingresos por facturacién (comprobante tipo 14), entre
los detalles mensuales proporcionados por el Departamento Comercial y los registros contables
efectuados, lo que ocasiond que la informacién no se encuentre conciliada, un detalle es como
sigue;

Mes Sequn libros Diferencia Seqgun facturacidn
{En U.S. délares)
Febrero 3.826.868,10 {2.281,25) 3.828.149,35
Marzo 3.983.871,22 (2.281,61) 3.986.152,83
Abril 3.892.207,70 (2.679,05) 3.894.888,75
Mayo 3.855.785,52 {2.514,08) 3.858.299,60
Junio 3.885.370,66 {2.576,59) 3.887.947,25
Julio 3.731.025,39 {2.271,95) 3.733.297,34
Agosto 3.985.608,81 {1.268,78) 3.986.877,59
Septiembre 4.029.444,82 {3.470,23) 4.032.915,05
Octubre 4.014.918,34 (2.661,05) 4.017.578,39
Noviembre 3.888.175,25 (2.474,19) 3.890.648,44
Diciembre 3.513.172.03 (2.309,22) 3.515.671,25
Total 42.606.447 .84 (26.878,00) 42.633.325.84

Comentarios de la Administracién - De acuerdo a la documentacion recibida se evidencié que
para la conciliacion de ventas se emite los cargos de facturacion (resumen mensual), que sirven
de base para los registros contables; sin embargo, las diferencias detectadas se presentaron al
realizar la comparacién con los reportes de facturacion generados por el Departamento
Comercial. ElI Departamento comercial acoge la recomendacion, y considera importante
puntualizar que la facturacién mensual se encuentra a disposicion de los usuarios que lo
requieran.
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Recomendacion
Al Director Comercial

36. Efectuara procedimientos de conciliacion con los cargos de facturacion generados por el
departamento contable para efeciuar los registros mensuales de ventas.

23. Manual de puestos desactualizado
Antecedente - La Norma de Control interno 200-04 Estructura organizativa, menciona:

“...Toda entidad debe complemeniar su organigrama con un manual de organizacion
actualizado en el cual se deben asignar responsabilidades, acciones y cargos (...)".

La Norma de Control Interno 407-02 Manual de clasificacion de puestos, indica:

“.. Las unidades de administracidén de falenfo humano, de acuerdo con el
ordenamiento juridico vigente y las necesidades de la Institucion, formularan y
revisaran periédicamente la clasificacién de puestos, definiendo los requisifos para su
desempefio {...)".

Observacion - Al 31 de diciembre de 2019, la Empresa Elécirica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOQOSA, no cuenta con el Manual de clasificacidn y valoracion de puestos actualizado,
puesto que el manual praporcionado fue aprobado el 03 de julic de 1998, lo que ocasiond que la
Empresa no describa de manera clara las responsabilidades vy atribuciones para cada cargo
conforme Ja estructura organica actual.

Comentarios de la_Administracion - La Jefatura de Personal procederd a realizar |la respectiva
actualizacion de funciones de puestos que la empresa actualmente cuenta, en base a estudios
realizados en consuliorias anteriores.

Recomendacion
Al Jefe de Personal

37. Actualizara ef Manual de clasificacion y valoracidn de puestos, conforme fa estructura
organica actual, y posterior a su culminacidn se difundira a todos los servidores de la
Empresa.

24. Falta de procedimientos internos documentados
Antecedente - La Norma de Control Interno 400 Actividades de Control, menciona:

“.,.La méaxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores responsables del
control interno de acuerdo a sus compefencias, establegeran politicas y
procedimientos para manejar los riesgos en la consecucidén de los objetivos
institucionales Las actividades de control se dan en foda la organizacion, en todos fos
niveles v en fodas las funciones. Incluyen una diversidad de acciones de control de
deteccion y prevencion, tales como: separacion de funciones incompatibles,
procedimientos de aprobacion y autorizacidn, verificaciones, coniroles sobre el
acceso a recursos y archivos, revision del desempefio de operaciones, segregacion

&
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de responsabilidades de autorizacion, ejecucion, registro y comprobacion de
fransacciones, revision de procesos y acciones correclivas cuando se detectan
desviaciones e incumplimientos. Para ser efeclivas, las actividades de conirol deben
ser apropiadas, funcionar consistentemente de acuerdo a un plan a lo largo de un
periodo y estar relacionadas directamente con los objetivos de la entidad. La
implantacion de cualquier actividad o procedimiento de control debe ser precedido
por un analisis de costo/beneficio para determinar su viabilidad, conveniencia y
contribucion en relacién con el logro de los objetivos, es decir, se debera considerar
como premisa basica que el costo de establecer un control no supere el beneficio que
pueda obtener (... )"

Observacidn - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, cuenta con el Manual de Contabilidad Macedel, sin embargo los procedimientos de
control interna no han sido documentados, con |a finalidad que permitan conocer una informacion
detallada, ordenada, sistematica e integral de todas las instrucciones, responsabilidades e
informacion sobre politicas, funciones, sistemas y procedimientos de las distintas operaciones o
actividades que se realizan en la Empresa.

Comentarios de la Administracion - La Jefatura de Personal en coordinacion con las diferentes
Direcciones procedera a realizar la respectiva actualizacién de procedimientos, en base a
estudios realizados en consultorias anteriores.

Recomendacion
Al Director de Relaciones Industriales

38. Coordinara con las diferentes Direcciones de la Empresa, la implementacion de manuales
de procedimientos administrativos, con la finalidad de regular los procesos y
responsabilidades de los servidores, en la ejecucion de |las actividades de la Empresa, con
el fin de cumplir con el objetivo institucional.

25. Cddigo de ética
Antecedente - La Norma de Control Intemo 200-01 Integridad y valores éticos, indica:

“..La integridad y los valores éticos son elementos esenciales del ambiente de
control, la administracion y el monitoreo de Jos otros componentes del control interno.
La méaxima autoridad v los directivos estableceran los principios y valores éticos como
parte de la cultura organizacional para que perduren frente a los cambios de las
personas de libre remocién; estos valores rigen la conducta de su personal,
orientando su integridad v compromiso hacia la organizacion. La méxima autoridad
de cada eniidad emitird formalmente las normas propias del codigo de élica, para
contribuir al buen uso de Jos recursos publicos y al combate a la corrupcion {.. }”.

Observacion - Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
FLEPCOSA, no dispone del cédigo de ética que defina el comportamiento que daben mantener
los servidores con la finalidad de mantener el ambiente laboral y precautelar ¢l buen uso de los
recursos del Estado, ocasionando gue no exista un control adecuado en el comportamiento del
personal de la Empresa.

Comentarios de la Administracién - La Jefatura de personal elaborara el correspondiente cédigo
de ética y solicitara a Presidencia Ejecutiva para que por medio dal Directorio se aprobado en el
menaor tiempo posible.
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Recomendacion
Al Director de Relaciones Industriales

39. Revisara y aprobara el codigo de ética efectuado, y supervisara que se socialice con todos
los miembros de la Empresa.

Al Jefe de personal

40. Elaborara el cédigo de ética para regular el ambiente laboral de la Empresa, el
comportamiento de los servidores y salvaguardar los recursos de la misma.

26. Carga de informacion al Registro Unico de Trabajo SUT
Antecedente - El articulo 10 del Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0135, indica;

“...El empleador debera efectuar el registro, aprobacidn, notificacion y/o reporte de
obligaciones laborales en materia de seguridad y salud en el trabajo, respecto de los
siguientes temas: ¢} ldentificacion y evaluacion de riesgos laborales... d} Planes de
seguridad, higiene, salud ocupacional, emergencia contingencia, ofros... {)
programas... p} Formacién y capacitacién del personal en prevencién de riesgos
laborales {...}".

Finalmente, el Acuerdo Interministerial Nro. 003, establece;
*...La adecuacion, uso y regisiro de las salas de apoyo a la laclancia materna se
realizara conforme el instructivo que para el efecto expida el Ministerio de Trabajo y
el Ministerio de Salud Puablica (...)"

Observaciones

Registro de planificacién de capacifaciones y las impartidas mensualmente

Al 31 de diciembre de 2018, la Empresa no ha registrado la planificacién y ejecucion de las
capacitaciones a las que se encuentra obligada (riesgos propios de cada puesto de trabajo),
indicando los temas tratados y el numero de personas capacitadas, considerando gue [a
informacién debié ser presentada al Institutc Ecuatariano de Seguridad Social y en la plataforma
del Sistema Unico de Trabajo,

Registro de planes de gmergencia

Al 31 de diciembre de 2018, la Compania no ha registrado el Plan de emergencia, considerando
que el mismo debe presentar [a siguiente informacion;

- Planos de riesgos, recursos y evacuacion

- Cronograma de simulacros

- Informe final de simulacros y acciones de mejora
- Brigadas de emergencia

Promocion v prevencion de la salud en el frabajo

En la revision efectuada se evidencid que la Empresa no ha registrado las actividades
relacionadas con la promocion de la salud, por lo cual no existe un respaldo de que la empresa
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gestione los requerimientos de salud a su personal, en los cuales se encuentran campanas,
capacitaciones, examenes medicos, otros.

Comentario de la Administracion - Se ha verificado que la Empresa dispone de la documentacion,
sin embargo, no se ha evidenciado documentacion que sustente que la misma fue presentada al
Ministerio de Trabajo a traves de su plataforma o de manera fisica

Recomendacion
Al Jefe de Seguridad Industrial

41, Recopilara y cargara la informacion que debe ser registrada en el Sistema Unico de Trabajo
correspondiente a Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos de acuerdo
con el Instructive para el Cumplimiento de las Obligaciones de Empleadores del Ministerio
de Trabajo.

27. Deficiencias de Tecnologias de Informacion

Antecedente - La Norma de control interno 410-09 Mantenimiento y control de la infraestructura
tecnolégica, sefiala lo siguiente:

“...8e mantendra el control de los bienss informaticos a ftravés de un inventario
actualizado con el detalle de las caracteristicas v responsables a cargo, congifiado con
los registros contables (...)".

La Norma de Control Interno 410-10 Seguridad de tecnologia de informacion, indica:

“...Almacenamienio de respaldos con informacion critica y/o sensible en lugares
externos a la organizacion {...)".

La Secretaria Nacional de Administracion Pablica, mediante Acuerdo Ministerial 166 publicado
en el Suplemento del Registro Oficial 88, ef 25 de septiembre de 2013, en su Articulo 2, dispuso
la implementacion del Esquema Gubernamental de Seguridad de |a Informacion, sefiala:

“...Ar. 2.- Las entidades de la Administracion Publica implementardn en un plazo de
dieciocho (18) meses el Esquema Guberamental de Seguridad de fa Informacion
(EGSI), que se adjunta a este acuerdo como Anexo 1, a excepcion de las disposiciones
0 normas marcadas como prioritarias en dicho esquema, las cuales se implementaran
en (6) meses desde la emision del presente Acuerdo (.. )"

Adicionalmente, en su Disposicion General Segunda, establece:

“...Segunda.- Cualquier propuesta de inclusién de controles ¢ directrices adicionales a
los ya establecidos en el EGSI que se generen en la implementacion del mismo, deberén
ser comunicados a la Secrefarfa Nacional de la Administracion Puoblica, previo a su
aplicacion; de igual manera, en caso de existir alguna excepcién institucional respecto a
la implementacion del EGSI, esta debera ser justificada técnicamente y comunicada a fa
Secretaria Nacional de la Administracién Pablica, para su analisis y autorizacion {...)".
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Observacicnes

Inventario de activos informaticos

De la informacidn proporcionada, referente a los inventarios servidores, equipos de red y bases
de datos, se evidencia que no cuentan con los parametros minimos establecidos en las normas
de control interno, por cuanto en los detalles enfregados no se puede identificar al custodio y la
conciliacién contable.

Almacenamienio de Respaldos

Al 31 de diciembre de 2018, en la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, se
evidencio que no se han aplicado las medidas de seguridad informéatica para el correcto
almacenamiento de los respaldos que permitan salvaguardar ia informacion procesada en fos
sistemas de la Empresa, adicional en la revision documental se determiné que la Empresa no
cuenta con un servidor de respaldo (Backup} v los respaldos obtenidos no se guardan en un
lugar externo a la organizacion, adicional en el Manual de Procesos para Respaldo de los
Sistemas de Informacion de ELEPCO S.A, no cuenta con fecha de elaboracion, codificacion,
revision, almacenamiento y distribucion; asi tampoco se evidencia implementacion vy
administracién de seguridades a nivel de software y hardware, que se realizara con monitoreo
de seguridad, pruebas periddicas y acciones correctivas sobre las vulnerabilidades o incidentes
de seguridad identificados.

Falta de documentacion de tecnologlas de informacion.

Al 31 de diciembre de 2018, de la revision efectuada a la documentacion solicitada en la carta
de requerimientos, se determind que la Empresa emitid los documentos en el afio 2020,
evidenciando que a la fecha de corte de auditorfa, no se conté con Manuales, Politicas y
Procedimientos de los sistemas de informacion aprobados por la maxima autoridad, asi tampoco
se evidencio la evidencié la definicion, documentacion y difusion de politicas de seguridad de la
informacién que permitan organizar el area de tecnologia de informacién. Adicional, no se
evidencio la segregacion formal de funciones, falta de plan de contingencias, ausencia de
procedimientos de creacion, modificacion y deshabilitacion de usuario, asi tampoco en los
documentos emitidos por esta area no se definid una estructura jerarquica de la documentacion
desarrollada al interior, en la que se deben establecer las reglas o parametros bajo los cuales se
rige la operacién, mismos que incluyen: diagramas, especificaciones, estidndares, formatos,
guias, procedimientos, instructivos, manuales, normas, politicas, reglamentos y registros.
Finalmente, no se evidencio la parametrizacion de contrasefias de acceso a los sistemas que
maneja la ELEPCOSA.

Plan informético estratégico

Al 31 de diciembre de 2018, la unidad tecnoldgica de la informacién de la Empresa Eléctrica
Provincial de Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, no ha elaborado ni implementado un plan informatico
estratégico que permita administrar dirigir los recursos tecnoldgicos, el mismo que estard
alineado con el plan estratégico institucional.

Esguema Gubernamental de Sequridad de la Informacion no implementado

La Empresa no contd con un Oficial de Seguridad de la Informacién, ni con un Responsable de
Seguridad en el Area de Tecnologias de la Informacion, a fin de que se implemente el EGSI; v,
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se definan y verifique el cumplimiento, de las normas, procedimientos y controles de seguridad
institucionales establecidos.

Falta de Controles ldgicos de accesos de usuarios

Mediante Memaorando Nro. ELEPCOSA-DI-2020-0083-M el manual de politicas de creacidn de
perfiles de usuario, autorizaciones y accesos en Elepco S.A., del cual se verificd que el
documento antes mencionados no posee firmas de aprobacion por parte de la autoridad
encargada, lo que evidencia que no existe un documento formal con politicas y procedimiento
para la gestidn de ingreso, mantenimiento y desactivacion de usuarios, roles y perfiles de acceso
al sistema, que permita mitigar el riesgo de acceso de usuarios a médulos del sistema con
privilegios incompatibles a sus funciones o el riesgo de la existencia de usuarios activos con
accesos a los sistemnas a pesar de ya no estar prestando servicios a ELEPCO S.A.

Recomendaciones

Al Presidente Ejecutivo

42. Dispondra la implementacion del Esquema Gubemamental de Seguridad de la Informacion
- EGS! debidamente organizada vy registrada de acuerdo al procedimiento especifico
establecido la Secretaria Nacional de la Administracién Publica.

43. Revisars y Aprobara el manual de politicas de creacion de perfiles de usuario, autorizaciones
y accesos en Elepco S.A. emitido por la jefatura de sistemas, a fin de implementar las
politicas y procedimientos de acceso ldgicos a los sistemas informaticos

Al Jefe de Informatica

44. Efectuara el inventario de activos informaticos, incluyendo el custodio y estado del equipo,
conforme las directrices emitidas en la Normas de Control Interno de Tecnologias de la

Informacion.

45. Coardinarad la implementacion de un servidor de respaldo {Back up), con la finalidad de
salvaguardar la informacién procesada en |0s sistemas de la Empresa.

48, Implementara un plan estratégico de tecnologias de informacion que permita Establece las
politicas requeridas para controlar la adquisicion, el uso y la administracion de los recursos
de Tl, alineadas a los objetivos estratégicos organizacionales.

A continuacion, se detallan los principales indicadores financieros:
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El andlisis de ias operaciones de la Compafiia en base al estado de flujos de efectivo es un adecuado
complemento del analisis descrito precedentemente. Es importante mencianar que el estado de flujos de
efectivo no se encuentra influenciado por provisiones y otro tipo de estimaciones contables realizadas por la
Gerencia, lo que favorece y facilita la toma de decisiones apropiadas.

Para determinar la capacidad de pago de la Compafiia, su sclvencia ecandmica desde el punto de vista de
liquidez y su habilidad para el manejo del dinero, es importante el uso de indices basadas en el estado de
flujos de efectivo, en términos de suficiencia y eficiencia.

El término "suficiencia” describe lo adecuado del flujo de caja de una entidad para cubrir sus necesidades
basicas. El término “eficiencia”, esta relacionado con la generacion de flujos de caja comparados con afios
anteriores con [os planes de la Compa#ia y con Compafiia s similares.

Los indices de suficiencia y eficiencia proveen informacion adicional respecto de los indices financieros
normales tradicionales, acerca de la relacidén entre flujos de caja provenientes de operaciones y ofras
variables operativas importantes.

Detallamos a continuacion algunos de las ratios financieras que pedrian considerarse en el andlisis de los
flujos de efectivo:



ELEPCC S.A. Comentarios de control interno - 2018

Apéndice

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION
SOBRE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO,
OBJETIVOS Y LIMITACIONES.

l.os siguientes comentarios concernientes a la responsabilidad de la Administracién sobre la estructura
de control interno y los objetos y las limitaciones inherentes al control interno han sido adaptados de las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.

Responsabilidad de la Administracién

La Administracidn es responsable de establecer y mantener la estructura de control interne. En el
cumplimiento de esta actividad se requieren estimados y juicios de la gerencia para asegurar los benefi-
cios esperados y los costos relativos a los procedimientos de control.

Objetivo

Los objetivos de una estructura de control interno son el proveer a la Administracién de seguridad
razonable, pero no absoluta, de que los activos estan salvaguardados en contra de pérdidas por uso o
disposicién no autorizados, y que las transacciones son ejecutadas de acuerdo con las autorizaciones
de la Administracion y registradas apropiadamente para permitir la preparacidn de estados financieros
de acuerda con los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Limitaciones

Debido a la existencia de limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interne, los etrores vy
las irregularidades no siempre ocurrirdn o seran detectados. Ademas, la proyeccion de cualguier
evaluacion de la estructura para periodos futuros, esta sujeta al riesgo de que tales procedimientos
puedan ser inadecuados debido a cambios en las condiciones o a que el grado de efectividad del disefio
y operacion de politicas y procedimientos, se deteriore.



) G ! b a I {_® Anexo 1
Auditirs

Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA
Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018

Clientes Anticipos _Cuentas por cobrar Saldo
(En U.S ddlares)

05d04-Pujili-Saquisili- Educacion -186,54 640,41 453,87
Ag.Nac.D Regul.Transp.Terrest. Transito -88,22 253,91 165,69
Agencia De Regu.Y Cont. Fito Y Zoosanita -213,30 322,82 109,52
Agrocoex S.A. -7.261,99 7.970,10 708,11
Aguayo Osorio Gladys Lucila -2,60 15,06 12,46
Alanuca Gavilanez Elieser Ramiro -42,00 695,77 653,77
Albarracin Tirado Gil Washington -41,55 45,04 349
Almache Aguirre Blanca Maria Presentacio -279,08 877,19 598,11
Alomoto Mogollon Mario Oswaldo -40,00 199,74 169,74
Alulema Tipan Libelia -0,62 38,12 37,50
Andrango Chacha Maria Guadalupe -50,00 550,58 500,58
Andrango Lopez Juan -19,50 78,74 59,24
Ante Pilatasig Fabian Ernesto -1,41 38,10 36,69
Arequipa Campafia Milton Edwin -2,86 4474 41,88
Arias Chanco Alcides Patricio -10,00 454,77 44477
Arias Garcia Simon Bolivar -25,19 316,20 291,01
Armas Cajas Neptali Augusto -89,39 558,69 469,30
Artos Uribe Segundo Clemente -4,35 83,62 79,17
Ashca Ashca Maria Paula -13,22 572,06 558,84
Ashton Donoso Leslie Carlos Antonio 68,55 222,49 153,94
Ayala Pastufia Jose Jaime -0,18 746,88 746,70
Bajafia Mercedes -5,88 200,55 194,67
Banco Del Instituto Ecuatoriano De S. S. -81,16 152,46 71,30
Bafios Publicos El Corazon -11,62 26,63 15,01
Bastidas Osorio Zoila Alicia -5,29 10,38 5,09
Bautista Jimenez Maria E. -7,10 72,13 65,03
Binexpro S.A. -23,20 90,19 66,99
Bone Angulo Cristina Marisal -0,16 365,62 365,46
Bonifaz Tinillo Blanca Del Lourdes -27,88 316,94 289,06
Bonilla Mejia Olga Clarinelia ' -2,67 105,05 102,38
Bosquez Ramirez Carlos Rodolfa -3,26 177,40 174,14
Brigada Patria -7.310,73 6.611,26 -699,47
Briones Vera Manuel Alciviades -33,35 214,85 181,50
Briones Vera Maria Lisseth -40,00 1.016,59 976,59
Brito Ninasunta Salomon Moises -1,96 349,02 347,06
Burbano Palma Pedro Alex -30,95 299,31 268,36
Bustillos Mena Manuel R -30,81 136,85 106,04

Bustillos Segundo M -19,11 470,69 451,58



Gl bal
Auditirs-

Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA

Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018

Anexo 1

Clientes

Cabrera Chicaiza Amada

Cadena Loma Maria Norberta
Cadena Sara

Caguano Shunta Milton Urbano
Caisa Vaca Luis Juan

Caiza Caiza Juan

Caiza Lema Cesar Oswaldo
Calapifia Tipantiza Hector Mesias
Camal Del |. Municipio De Saquisili
Camal Matarife Moraspungo
Camal Municipal / Antiguo

Camal Municipal Pangua

Campos Hermel /Radio Maje
Candelejo Correa Luis Ernesto
Candelejo Sifla Jorge

Canaveral Velasco Gloria

Cao Zhou Guoxing

Carrillo Alvarez Jose

Casa Comunal La Piedacita

Casa Del Patronato De Amparo Social Puji
Casa Luis Humberto

Casa Parroquial B.Quevedo

Casa Yugcha Luis Alfredo

Castillo Esquivel Jabier Fernando
Castillo Ortega Sonia Carmita
Castro Calo Jose Rafael
Cayancela Achote Diego Efrain
Cayo Ona Jose Reinaldo

Cayo Unda Cesar Polivio

Cedal C. De Empleados Villas 1-2
Cedeiio Intriago Cristobal Colen
Cela Suarez Felix Dario

Centro Deportivo Federativo Luigi Ripald
Chacha Chicaiza Maria Ros
Chacha Naula Antonio

Chaluisa Guamangate Jose Juan Manuel
Chanchicocha Feliciano

Chango Castro Fernando Patricio

Anticipos _Cuentas por cobrar
-1,14 54,68
-142,41 3.807,19
-28,96 410,63
-3,26 41,56
-0,36 184,81
-20,00 108,11
-4,20 64,41
-7,27 20,78
-429,48 805,22
-7,54 15,02
-70,41 139,21
-15,51 30,71
-425,59 7,48
-0,62 79,38
-60,00 178,27
-0,80 10,31
-60,08 77,27
-14,77 137,24
-6,86 138,60
-1.891,91 2.284,96
-10,67 277,94
-12,22 22,49
-12,15 324,84
-13,68 161,30
-24,65 1.162,67
-0,73 115,01
-2,62 96,05
-200,00 587,33
-0,27 65,65
-38,20 125,63
-22,95 157,19
-4,22 26,91
-383,83 527,29
-1.46 163,66
-0,33 113,88
-20,00 381,37
-82,39 8,29
-60,98 914,83

Saldo
(En U.S ddlares)

53,54
3.664,78
381,67
38,30
184,45
88,11
60,21
13,51
375,74
7,48
68,80
15,20
-418,11
78,76
118,27
9,51
17,19
122,47
131,74
393,05
267,27
10,27
312,69
147,62
1.138,02
114,28
93,43
387,33
65,38
87,43
134,24
22,69
143,46
162,20
113,85
361,37
-74,10
853,85
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Anexo 1
Au d it

Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA
Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018
Clientes Anticipos _Cuentas por cobrar Saldo

(En U.S ddlares)
Changolombo Arequipa Jose -7,84 300,94 293,10
Chavez Morejon Fausto Rodrigo -3,33 280,91 277,58
Chicaiza Quishpe Olga Beatriz -8,54 226,75 218,21
Chiguano Cuchipi Segundo Gregorio -1,38 100,05 98,67
Chiguano Toapanta Maria Digna -15,12 22547 210,35
Chile Sanchez Fermin -50,00 6,61 -43,39
Chiliquinga Ramirez Luis Aurelio -25,00 50,19 25,19
Chiliquinga Y Luis A -3,60 78,43 74,83
Chiluisa Corrales Carmela -5,58 480,09 474,51
Chiluisa Llumiquinga Hugo Patricio -5,39 5,82 0,43
Chiluisa Pila Maria Esther -10,33 21,68 11,35
Chiquita Banana Ecuador Cbbrands S.A -375,87 795,43 419,56
Chisaguano Toapanta Maria -4,09 3,62 -0,47
Chusete Chacha Segundo A -8,38 251,89 243,51
Cia. Comunicaciones Marconi S.A. -62,30 91,41 29,11
Cobo Teran Maria Judith -2.56 14,41 11,85
Cocha Quindigalli Maria Hortencia -4 51 664,14 659,63
Collay Gancino Manuel -560,00 338,53 288,53
Comando Provin. De Policia Cotopaxi N§13 -432,18 1.576,97 1.144,79
Conecel S.A. -1.172,44 10.751,63 9.579,19
Conforme Sancan Romulo Kleber -21,84 161,79 139,95
Coro Montoya Doris Vanessa -176,52 47,43 -129,09
Corrales Borja Jaime Alonso -8,10 293,16 285,06
Correos Del Ecuador -88,02 262,30 174,28
Cortez Ch Maria G -17.70 296,58 278,88
Cotopaxi Tennis Club -48,86 1.512,10 1.463,24
Cruz Sarabia Patricio Gerardo -54,80 642,69 587,89
Cuchipe Dias Nestor -1,96 209,54 207,58
Cuyo Vega Juan Manuel -10,00 411,74 401,74
De La Guerra Rine Benilde Faviola -3,14 502,76 499,62
Defaz Rios Cesar Augusto -21,73 19,99 -1,74
Defaz Soto Mariana De Jesus -22,45 228,36 205,91
Delgado Villagomez Jose Hernan -0,27 23,49 23,22
Dieguez Segovia Gladys -0,74 63,42 62,68
Dir Dist 05d03-Pangua Educacion -146,79 759,46 612,67
Direc. Distrital De Salud N°05d05 -85,24 143,01 57.77
Direccion De Movilizacion De Ff.Aa. -66,83 129,35 62,62
Direccion Distrital 05d01 Lata Educ -375,68 7.473,55 7.097.87
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Auditirs

Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA
Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018

Clientes Anticipos _Cuentas por cobrar Saldo
(En U.S délares)

Direccion Distrital 05d02 La Mana Educac -610,83 2.22343 1.612,60
Direccion Distrital 05d03-Pangua Educaci -1.015,60 176,57 -839,03
Direccion Distrital 05d04 Pujili Saquisi -11.583,09 15.514,21 3.931,12
Direccion Distrital 05d05 Sigchos Educac -1.579,60 2.146,84 567,24
Direccion Distrital 05d05-Sigchos-Salud -3.756,86 10.663,97 6.907,11
Direccion Distrital Mies Latacunga -17,58 554,89 537,31
Direccion General De Inteligencia Pn -65,56 206,22 140,66
Doicela Segundo Emiliana -5,72 20,80 15,08
Duque Llomitoa Miguel Angel -1,95 25,57 23,62
Durango Durango Melva Soledad -260,00 1.143,53 883,53
Echeverria Ofia Marco Guillermo -1,08 1.852,33 1.851,25
Empresa Electrica Provincial Cotopaxi Sa -6,15 2.190,09 2.183,94
Empresa Publica Medios Publicos De Comun -310,52 793,52 483,00
Enermax S.A. -159,88 47,71 -112,17
Epapap Empresa De Agua Potable Y Alcanta -5,69 4.326,44 4.320,75
Escobar Gallardo Glaria Angela -100,00 696,11 596,11
Escobar Jimenez Cesar Olmedo 27,74 91,33 63,59
Escuela Tecnica De La Fuerza Aerea -218,21 714,23 496,02
Espin Salazar Luis Alberto -10,00 70,81 60,81
Espin Villamarin Jose Heriberto -8.326,79 114,95 -8.211,84
Espinosa Villacres Mirian Yolanda -5,85 347,79 341,94
Esquivel Esquivel Saul Sabulon -6,37 277,14 270,77
Estrella Suntasig Yola Maria -10,08 483,37 473,29
Ettextech Textiles Tecnicos Ecuatorianos -573,05 1.699,26 1.126,21
Explocen -2.449,48 3.13343 683,95
Fabrica Ecarni S.A -151,98 27.943,65 27.791,67
Farmacias Y Comisariatos De Medicinas'S. -981,96 857,36 -124.,60
Faytong Velasquez Luis -22,77 1.569,57 1.546,80
Fbca. San Felipe 47,78 1.966,06 1.918,28
Federacion Deportiva De Cotopaxi -507,46 2.258,94 1.751,48
Ferreteria Sansur Y Compania -1,43 132,73 131,30
Ferrocarriles Del Estado -314,73 1,49 -313,24
Figueroa Rodriguez Genny Marisol -12,33 35,48 23,15
Fiscalia De Cotopaxi -679,49 2.998,07 2.318,58
Flores Toacaso S.A. -3.087,72 12.976,15 9.888,43
Fonseca Chiliquinga Penny Teresa -17,53 1.349,15 1.331,62
Freire Guffanti Christian Antonio -265,76 709,70 443,94

Gad Parroquial De Cusubamba -5,25 10,27 502
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Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA
Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018
Clientes Anticipos  Cuentas por cobrar Saldo

Gad Parroquial Rural De Pucayacu
Gad Parroquial Rural Mulalillo

Gad. La Mana Coliseo Municipal
Gad. Parroguial Antonio Jose Holguin
Galarza Medina Pedro Mauricio
Gallardo Cajas Maria Graciela

Gallo Cruz Geronimo Rigoberto

Gallo Viscaino Segundo Alberto
Gamboy Bonilla Kleber Gilberto
Gancino Jailaca Luis Angel

Garcia Mejia Herminia Clarisa

Garcia Romero Libia Amira

Garcia Ruiz Arturo Heriberto
Gob.Auto.Descen.Parroquial Rural Chugchi
Gualpa Llamba Lourdes Margoth
Guamangate Jesus Manuel
Guamangate Suntasig Gregor
Guamani Defaz Galo Ausberto
Guamushig Mullo Victor A

Guano Pilatasig Segundo Juan
Guanoluisa Maigua Juan Jose
Guanoquiza Guanotuia Alfredo
Guanoquiza Palma Mario Fernando
Guarochico Sigcha Maria Alexandra
Guerrero S Manuel De Jusu

Guillen Villegas Julio Cesar

H.M. Saquisili Agua Potable

Hda. La Universidad Central

Hda. Rancho Saquimalag

Herdoiza Crespo Construcciones S. A.
Herdoiza Guerrero Marcelo Daniel
Herrera Esquivel Ruben Eliceo
Herrera Granja Miguel

Herrera Guillermo

Herrera Naranjo Estalin Gonzalo
Herrera Tapia Raul Nibaldo

Hospital Provincial General De Latacunga
Hullca Cuyo Maria Margoth

-103.33
-21,64
-167,72
-9.47
-3,59
-16,34
-31,18
-565,18
-12,89
-2,24
-2,65
-40,00
-12,54
-20,89
-9,29
-110,00
-0,89
-0,98
-19,29
-6,62
-13,92
-3.34
-4,34
-14,45
-35,29
-33,22
-950,75
-696,34
-4,81
-7,69
-111,43
-6,46
-19,28
-7,22
-18,48
-19,85
-6.850,65
-1,25

109,85
59,86
.256,55
18,20
5,39
334,87
196,43
109,63
58,25
81,40
101,45
675,67
131,35
3,62
90,25
810,75
3,74
36,92
44,05
726,38
760,74
178,43
436,28
56,27
54,40
48,28
1.951,74
1.302,50
340,46
1.425,78
533,19
448,99
331,39
294,51
78,90
223,44
16.592,59
136,24

—

(En U.S ddlares)

6,52
38,22
1.088,83
8,73
1,80
318,53
165,25
54,45
45,36
79,16
98,80
635,67
118,81
-17.27
80,96
700,75
2,85
35,94
24,76
719,76
746,82
175,09
431,94
41,82
19,11
15,06
1.000,99
606,16
335,65
1.418,09
421,76
442,53
312,11
287,29
60,42
203,59
9.741,94
134,99
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Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA

Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018

Anexo 1

Clientes

Ibafiez Quevedo Stalin Germanico
Iglesia Evangelica El Progreso
Iglesia La Argentina

Instituto Geofisico

I1za Almachi Maria Matilde

Jacome Jacome Luis Eduard
Jimenez Aviles Zoila Felicidad
Jimenez Martinez Wilson Patricio
Junta Parroquial De Angamarca
Junta Parroquial De Guaytacama
Junta Parroquial Ramon Campafia
La Tablita Group Cia.Ltda Tab.Tartaro
Landeta Flores Jaime Medardo
Lascano Vera Galo Francisco
Lema Changoluisa Luis Humberio
Lema Chicaiza Luis Alfredo

Leon Guadalupe

Licta Toaquiza Luis

Llanganate Chacha Margarita
Llanos Jimenez Daniel Alfredo
Llumitasig Jose Antonio

Llumitaxi Guangaje Jose Antonio
Logro Chasiguano Jose

Lombeida Erazo Edgar Patricio
Lopez Proselio Juan Vinicio

Lopez Rodriguez Luis Gonzalo
Lutuala Lutuala Oswaldo

Lutuala Lutuala Pedro

Maldonado Tapia Nelly

Males Lema Maria Lucila
Manzano Guanina Juan Manuel
Marcalla Sillo Jose Antonio
Martinez Olga

Masabanda Valiente Jose Francisco
Matute Aguilera Rafael Antonio
Mejia Masabanda Enrique

Mena Hinojosa Kety Amanda
Mendaro Ushco Francisco Leopoldo

Anticipos _Cuentas por cobrar

-2,03 273,20
-16,84 191,86
3,41 7,46
-26,07 52,05
-8,39 580,40
-22,88 400,63
-4.14 542,71
-9,54 300,30
-213,21 328,36
-672,83 19,88
-4,62 7.24
-354,81 366,12
-0,91 248,51
-2,91 284,34
-52,17 556,28
-12,71 18,89
-18,74 45,57
-15,00 190,90
-1,35 50,67
-19,28 284,63
-116,14 38,37
-10,00 100,60
-12,41 127,07
-1,60 246,40
-80,00 281,13
-0,43 199,62
-5,80 422,42
-5,89 97,51
-5,00 833,96
-20,00 311,31
-20,00 517,25
-3,91 24,00
-8,82 181,82
-7.81 11,561
-47.33 922,80
-1,23 52,76
-0,02 309,12
-2,20 61,76

Saldo
(En U.S ddlares)

27117
175,12
4,05
25,98
572,01
377,75
538,57
290,76
115,15
-652,95
2,62
11,31
247,60
281,43
504,11
6,18
26,83
175,90
49,32
265,35
~TTIT
90,60
114,66
244.80
201,13
199,19
416,62
91,62
828,96
291,31
497,25
20,09
173,00
3,70
875,47
51,563
309,10
59,56

i
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Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018
Clientes Anticipos  Cuentas por cobrar Saldo

Mendoza Ponce Braulio Cerafin
Mera Manzaba Celia Maritza
Mercado Moraspungo

Ministerio De Cultura Y Patrimonio
Monga Vargas Gustavo Rodrigo
Monsalve Zagal Paola Natali
Montesdeoca Angel Abdon

Mora Lara Blanca Melida

Moran Contreras Agapito Tarquino
Moreira Zambrano Adela Amalia
Moreno Tello Miguel Gerardo
Moreno Villalba Cesar Cristobal
Mufioz Vargas Luis Guido

Naranjo Santander Freddy Oswaldo
Negrete Chacha Jose Anton
Nevado Ecuador Nevaecuador S.A
Nintanga S.A.

Noble Alarcon Gloria Zenaida

Nova Alimentos Alimennovasa S.A.
Ochoa Jacome Gladys Mercedes
Olvera Resabala Evelin Lisseth
Ofia Unaucho Miguel

Oria Valverde Manuel Mesias
Opticas Gmo Ecuador S A

Ortega Guato Sonia Noemi

Otecel Antena (Jose Luis Diaz De Mera G)
Pacheco Hector Ismael

Pacheco Recalde Luis Homero
Pallo Bafno Esteban

Palta Agila Celia Amanda

Parrales Veliz Jose Sehastian
Payless Shoesource Ecuador Cia. Ltda
Peralta Vera Sebastiana

Peralvo Arias Rodrigo

Pila Yugcha Jorge

Pilaguano Pilatasig Manuel Cesar
Pilatasig Quishpe Maria Alicia
Pinargote Gilber Sinforiano Saturnino

14,42
24,96
-6,05
21,29
-31,74
19,77
2,23
-27.00
-3,94
-2,67
25,52
-2,42
-33,02
-459,81
-3,49
-268,62
12,21
-8,79
794,97
-45,00
-3,55
-2,.97
-3,59
259,73
24,49
15,41
2,53
-50,00
419
-4,90
11,77
-312,32
22,57
-208,33
1,74
-10,39
7,08
2,92

187,62
58,95
12,11

118,45
§7.07

633,28
28,97

105,41

215,06

493,66
27,36
71,90

6,31
1.5692,83
90,23
14.264,25
21.772.32
21,16
12.402,17

224,71

121,17
54,87

162,22

219,33

260,40

10.910,74
89,80

148,30

253,23

209,65
61,88

268,32

443,43

188,59
20,16
32,70
88,40

514

(En U.S ddlares)

173,20
33,99
6,06
97,16
25,33
613,51
26,74
78,41
211,12
490,99
1,84
69,48
26,71
1.133,02
86,74
13.995,63
21.760,11
12,37
11.607,20
179,71
117,62
51,90
158,63
-40,40.
235,91
10.895,33
87,27
98,30
249,04
204,75
50,11
-44,00
420,86
19,74
18,42
22,31
81,32
2,22
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Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA
Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018
Clientes Anticipps _Cuentas por cobrar Saldo

(En U.S ddlares)
Plan Vivienda Brigada Patria -1,37 4.633,57 4.632,20
Plasencia Rodriguez Fredis Antonio -24,98 853,01 828,03
Plasencia Segundo -3,87 1.629,67 1.625,80
Pullupaxi Lloacana Angel Efrain -2,84 29,18 26,34
Pumashunta Pullotasig Camilo -9,70 54,73 45,03
Puruncaja B. Elvia -9,49 10,62 1:13
Quinatoa Vasquez Orlando -9,81 243,18 233.37
Quindil Guanoluisa Jose Andres -5,84 662,34 656,50
Quisaguano Sillo Jose Antonio -24,01 133,76 109,75
Quisaguano Sillo Maria Isabel -3,92 192,24 188,32
Quishpe Quinatoa Luis Fabian -3,45 2,35 -1,10
Quishpe Santo Maria Natividad -3,30 47,80 44 50
Ramirez Campana Loide Adaolfina -20,00 447,96 427,96
Rapimart Cia. Ltda. -106,05 49,37 -56,68
Reinoso Malliquinga Maria Conzuelo -0,82 8,04 7,22
Reyes Pacheco Edi Raul -0,87 7,60 6,73
Rios Manuel German -75,52 26,02 -49,50
Rivera Macias Felix Narcizo -22,25 2.027,03 2.004,78
Rivera Zamora Efren Humberto -14,58 1.162,25 1.147 67
Robles Elizalde Clemira Melida -43,70 353,94 310,24
Rodriguez Pluas Belgica Margot -12,07 375,88 363,81
Rodriguez Recalde Erminton Wanerges -14,90 50,93 36,03
Romero Angueta Nelly Teresa 4,46 1.765,66 1.761,20
Romero Caicedo Galo Rigoberto -11,07 27,77 16,70
Salazar Changoluisa Jose Manuel -40,00 212,93 172,93
Salazar Iza Sixto Mateo -85,41 181,67 96,26
Salazar Vargas Jose Raf.1 -50,00 182,39 132,39
Salazar Veserro Gladys Maria -22,55 2.017,77 1.995,22
Salud Cotopaxi Sociedad Anonima Feragusa -76,50 1.028,74 952,24
Sanchez Chicaiza Jose Salomon -1,89 214,99 213,10
Sanchez Trujillo Jose Luis -349,20 317,29 -31,91
Sanchez Yanez Patricio Bolivar -487,95 8.006,74 7.518,79
Sarango Ramos Mireya Isabel -10,82 274,47 263,65
Segura Lloacana Cesar Medardo =291 59,07 56,16
Semanate Esquivel Rosa Herminia -1,45 11,21 9,76
Servicio De Rentas Internas Latacunga -605,12 495,77 -109,35
Shulca Guaman Carlos Vinicio -3,07 3,94 0,87
Silva Reinoso Luis Anibal -1,35 188,17 186,82
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Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA

Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018

Anexo 1

Clientes

Sivinta Aimacafia Rosa

Suarez Almeida Maria Clemencia
Suarez Barrios Maria Alexandra
Suarez Yela Carlos Jacinto
Subcentro De Salud

Sulca Serrano Maria Maclovia

Tapia Cevallos Cesar Javier
Tasigchana Manotoa Ernestina Zoila
Tercero Lema Augusto

Tiendec S.A. (Revolucion De La Moda)
Tigasi Chugchilan Maria Ramona
Tipan Quishpe Jose Agustin

Tipan Tipan Pascual

Tipantufia Tonato Josefina
Toapanta Calapaqui Celso Leonidas
Toapanta Guanoquiza Jose
Toapanta Llano Cesar Segundo
Toapanta Rosario Maria

Toaquiza Ante Luis Raul

Toaquiza Vargas Jorge Gonzalo
Tonato Vega Maria Ines

Trujillo Arguello Paola Elizabet
Tuitise Ugsha Maria Nicolasa

Ugsha Catota Luis Humberto

Ugsha Chicaiza Luis Patricio

Ugsha Chugchilan Benedicto
Umajinga Chaluisa Juan Gerardo
Umajinga Guaman Jose Raul
Universidad De Las Fuerzas Armadas Espe £
Universidad Tecnica De Cotopaxi
Universidad Tecnica Particular De Loja
Vaca Sergio Efrain

Valencia Panchi Segundo Rafael
Valencia Valverde Agustin Cirilo
Vanegas Panezco Fulto Hernan
Vargas Jose Gonzalo

Vargas Salazar Jose Amable

Vega Cuchipe Segundo Cesar

Anticipos _Cuentas por cobrar
-44 .02 56,14
-34,74 124,13
-19,16 229,01
-19,90 341,76
-35,49 43,02
-39,18 344,77
-30,75 6,30

-3,68 147,62
-14,64 313,15
-41,74 1.232,96
-15,90 90,67

-5,03 53,52

-2,54 91,39
-11,00 75,64
-16,58 305,63
-21,22 79,12

-0,79 1731
-16,65 400,41
-28,85 216,46

-0,44 67,03

-4,81 3,62

-0,65 208,45

-1,74 57,72

-2,68 63,10
-18,76 313,23
-14,13 57,47

-3,27 222,24

-556,08 598,15

-8,72 7.481,90

-6.270,64 12.194,28

-4 67 26,01

-0,38 36,71

-3,46 89,96
-30,00 187,01

-5,34 128,81

-2,86 44 57
-40,00 224,79
-13,22 530,99

Saldo
(En U.S dalares)

12,12
89,39
209,85
321,86
7,53
305,59
24,45
143,94
298,51
1.191,22
74,77
48,49
88,85
64,64
289,05
57,90
16,52
383,76
187,61
66,59
1,19
207,80
55,98
60,42
294,47
43,34
218,97
42,07
7.473,18
5.923,64
21,34
36,33
86,50
157,01
123,47
41,71
184,79
517,77



I i b a I ® Anexo 1
Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA
Saldos pendientes de depurar
Al 31 de diciembre de 2018
Clientes Anticipos _Cuentas por cobrar Saldo

(En U.S ddlares)

Vega Otto Luis Edgar -1,38 25,43 24,05
Vega Vega Maria Rosa -1,73 215,66 213,93
Velastegui Dominguez Rommel Vicente -162,42 315,18 152,76
Velez Vinueza Zusy Magaly -29,65 855,84 826,19
Vera Pinargote Francisco Rolando -2,75 80,73 77,98
Vilca Chancusig Maria Gloria -34,10 1.229,85 1.195,75
Villacis Carmen -0,22 75,09 74,87
Villacres Zambrano Luis Enrique -22,86 48,87 26,01
Villafuerte Cruz Jose Daniel 4,13 178,10 173,97
Villagomez Zambrano Alberto Geovanny -200,00 5.323,76 5.123,76
Villarroel Jacome Segundo Daniel -1.33 3223 30,80
Yanchaliquin Chimborazo Jorge -20,00 241,78 221,78
Yanchapanta Yanchapanta Manuel Tomas -1,10 63,04 61,94
Yanchapanta Yugsi Jose David -4,05 377,10 373,05
Yanez Chiriboga Carlos Alonso -10,29 258,15 247,86
Yanez Guachamin Luis Alfonso -2,81 115,76 112,95
Yanez Herrera Ligia Melania -15,44 631,42 615,98
Yanez Soria Carmen Cristina -100,00 839,29 739,29
Yepez Elizalde Manuel Alberto -6,55 111,19 104,64
Yugsi Chicaiza Jose Manuel -7,58 10,68 3,10
Yupangui Pila Luis -0,94 52491 51,17
Zambrano Mufioz Rosa Janeth -0,53 83,01 82,48
Zambrano Omar Alfredo -2,64 8,58 5,94
Zapata Beltran Fanny Cumanda -5,84 12,81 6,97
Zapata Paredes Luis Robert -7,50 480 -2,70
Total -84.970.15 342.283.83 257.31368
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