Tipos de canales
P Tipo de beneficirios o Direcciony teléfono dea | disponibls de atencion
Gomo accederalsenico | Reduisospartle usuariosdel servicio presencial: Nimero de Nimero de
Denominacion del ‘pablico e sta P3 IO e ‘ofrece el servicio (Detallar si es por ciudadanos/ciudadanas | ciudadanos/ciudadanas.
No- servicio e s Costo (Horas, Dias, GG que ofrecen el servicio e cles hoeds {5i/No) formulario de servicios internet (on line)
oelciudadanoparala | Ll cenvicio: ‘mmmvm“m’ st'ms)' ‘personas naturales, ‘pagina de inicio del sitio ‘pagina web, correo. ‘en el Gltimo periodo. acumulativo
abtencén delseniciol. | RTL DY personas uridicas, ONG, weby/odescripeion | electronico, chat en nea, (timestral)
personal Midico) manual) i
teléfono nstiucion)
[re—
e o cloars
— ol Marqisde eriay
et -CAE une Sinre e ot
A sacedarunes 3
domogor e 071003 o tebacs
 Copos deta s con e et
o
 Copede cht e iy | et Geoahons 16vcoy pihichay oar
| e, 2327552 Wduosdeservosnn
< pecin 30 priseimin s Pesonas s | Cenvodexeion et | (Lo Contad eninatelney 3 3 3 12 12
natural vez *Ag. Saquisili Lunes 3 Instalads e * Abdan Calderony Barreno. Agencias.
Nmero e s A S Domngo = oo
A 12 i Lunes oo
A P s, i
700 15030y domingos e
i
Soss et s0r
arscunc
e o cors
i e ot
e suiceo0
[ Sraderstisyimka domogor e 0003 o ebacs
ey 0
- Presenarladocumentacn | LEPCOSA oo e pencion e |07 752 Ml deservidoenen
“inspeccion 13000 ‘acuerdo ala carga. adias. Personas Juridicas. w""“ “ "":“"’E ente | caquisi Centro de atencion al cente y No. No. No af af
risea e oGl < Aprobacion e nspeccion | Ag. Sl unes nstasds ¥ Agancs e cada AN gon caldersny arens seencs
[ ombramirto el ke ighossDomino sicaos
s constdncomptl A 12 i Lunes oo
i A, P s, amana
71005 15130y doringor i
Ge0ho0211100 Zoazessses
i Bencico Tor e
biain fcinas ecarivo
e o o
— o Marqusdeeris y
e -CAC une s i e ot
e e s 17100 “zsorsm
<o elaescrtura con oA Sacedosunes o g
s sl rogecad el domogor e 0003 o tabacs
ay papeleta o0 ~032726231
<Copi decidlay e Recepcidn y verficaciin delos | sAg. Pull: Lunes a vieres Uil
i s Getanona 16rc0y “penncry soliar
s i e Snconta sommusspromed | pesonsvanros | CenrodeAocknalcine- | 20207 o o "o m m
B entnsfcaris IO o |+ ecnecamiode | hg. st s acpsgmamdectsron | N sy | 5y
Aorbodn el ko e e 080 17 el
Lot e e +he ighoss Comino sicaos
st s et 620 N
| Traike A 12 i unes i
e e G800 17430 “oai7is %6
A, pagun s, aman
it yiorves o0 oo iy Gonokes
71003151501 domingss ey
Ge0ho0211000 Zoazessses
i Bencio Tor e
[re—
“Unkacn orcns et
e i oo
F— et —
p——— et CAC i i sedrana
(g el oo s de an0n s 17000 prisvny
opiacecdiny s uness sxicioo
otacinde et e oottt e
it comngon s 07003 ot Tevaas
o ranens det e 300 Jemi
a Y oy A— o
“Unatacus er deoahons 16voy pinchay okar
ot |- 705 753
e en | e ~copia e U r 3h00 sincosto 15minvospromedio oo i | Cenvode encnciete- | iy " ot o o o | 3
rstparsomiseiies | stcneo cerinot it g S e Vaamcadecxtotin (B | e iy g
fereseniane gl i Ve 03 1700 et
Constscincompai. g Sighor: Dominao sisonos
‘tncacodouna mithin eves e anon s 1ovi0 Vs byt
A o e 3 e
v sl e 13115 g, pagus s,
decntame s yuevs ot -
7100 15020 comngos e
o oo 301
[
Dbk ocns o
e o coars
F— ol s de sniay
et -CAE i Sincre e ot
g S e 3 sxicioo
ottt e
comngon 8 07003 ot Tevsas
B T IR A — o
pincha okar
fecamos relaconados 2 13  Acercarse al Centro de Atencién Urbano 5 dias Rural 6 Contro de Avencion sl Cremre - |+ 022725 752
s ere oy ks, (o) | promsnaradams | 13000 Sincorto o Cussms e | Setose e Gene. |, et oot o o o 10 n
- daciniomerts | he Ssqi: Lnes 3 adinCattetny e

+hgSigchos: Domingo >

e .
070003 15030 domingos

i«

Velasco barayRodigo
rrade
A nana
+EagenioEpeioy Gonzles
Pancun

032 604 301

ogotpo nstsucionsimagen og



cepapo

el o

e se et
chents - caC Luvs
v oo mm

comingos seamo0
13000

one.puj
ceoennn

rooy

Iy
comingos e daho0a

e

+Pihinchay Bovar

¢ [N it et ETIOE B ety T‘ﬂ")‘i‘i’i““""’“ U e et | AU e o e s - - - o o
i s o[ vees oo 370 “on o
o it o sl Sccios
e e 16030 frr——
s o0 7130 e
ng g
ey e gt s ooy Gonss
415050 orinos fom
setmo03 1000 Soemsses
Lo enct oy s
ety mm, s
oo desecon st i
e e onon 7100 friseney
sttt
oo i
s > frr— eyl
! i e et s B T A R v P ) ) ) N -
plveh Jos o ol
 jueves de 08h00 2 16h30. hore *Velasco Ibarra y Rodrigo
e e oo 1130 e
ey o gt e cosoy s
aetmo0a 00 Corsensses
Lo enct oy s
nconcs
e oncinCusss
e cacuncss st
s nes snceoo
domngs a3 ‘ecrta e
e “oras
searsescavode |, ropmand 405000316000y <pety s
encons et o fseg
Generacondesolcug | Sriiesoe08n003
B : [y et desols sncoo | tsminaospromedo - pencnalGente s geservcen e "o o o ) s
o [ETSOS e B Ry R e car .mmm,mnm el e g
e W e Lo
Lectura actual de medidor. ! i rmnnmw 2 siGeHos.
s et 6030 frri——
AL e e
s seaenaon 17120 et
P s, ey
ciry o oo iy Gonokes
7003 15150y domines e
seamoaiingo S ssses
L et oy s
[re—
Uncacin O e crro
e o ors
e it et e ey
e GAC-Lier s sincrs ceortans
s comone 500 e
S o
s e .mmmmmmm,
sttt o o005 ccortare
e oo Jrseuies
e doincan Pire— o
f ety
5 |Soludtara dscopscidaq | oo por discapacdad, | AcercarsealCanto de Atencién “Copia de carmet que acredite | reauisios ::u’“"’“““‘ o s hores Pv\un“n;lm;\n:an Centro de Atencion al Cierte - :’“w No No No s s
pited et o o e I s Gncpacns 0y s dcatacnin [AIH | e sty g
SO ’
dicpacin. e e 60 Jurid——
o — froa— e
e, iaiann
s e e gy Gonss
7005 mnmmn..,‘
“o 0
e
“Uncacin Ofcns e crro
P
Frp— et e Mmm
ot cac une Sicres seortn
S snicvo
Eata e Temis Trse
P o
ottt Pl s s o
secanons enaoy mmwm,.,
B et o
10 [eamboseats pesowiwrovaere o |wcrarstcentode e [ ressnemiose |G sncno whass Gusrismgan | ot AEnddee. |G et oot o o o ” ”
i v I eepman | ke et -Al&: s s v Tiicatony srers v
e g, g seomone o

Velaco barayRodigo

g Espeioy Gonzles

Pancun
o664 301

ogotpo nstsucionsimagen og



ogotpo nstsucionsimagen og

-
e oncinCusss
Fr— et e iy
Cont-chc urees Sicresecrtin
s e w0
domngr 005 ecorta e
ool P s s Pl e e . o
Conesienade voisetneen iy Siameracanbiode <Ocprtamentode e | hnchay v
iscny oo oo detin00s | merslcorosee [ “n s
modr ol e curs | el s ener |, s - enescondemarisy |1 oo el sam NI | st sy | st s gl w0 o w0 o B
et oy [ ol e D P P [, Sty o
corscueny ot s e, o seoon. .
S entstn s St omeaos Sicios
e e 6vs0 privdNe—
rai— e
P ——— iaoava
iy e de JrosRe—
7005 130y o s
savcun
ety
Uncacn O e crro
-
friseney
ot e e
Cenvode encon Jrgaie
Sovindeortmie | oo o ety
- Datos delclente €l personal operativo de {eecucion el rabajo cn el « Departamento de Controlde |+ 022 728752
et e | tmtor bttt | eyt | o e e : “
o aavimres 903D o it
Jo——
e
Jrrmom—
Soraeasses
Lo enct oy s
e
e oncinCusss
nt-chC urees Sicresscratin
s Lnes snceoo
domngs a3 ecrta e
Gonesconordence e
o ceces o v FlrT— s
* Solctud en el Departamento. o Pihinchay Bolvar Centro de Atencidn al Clente -
orma seguraylgalpera. trol de Energia rtro de Atencion sl Crente - |+ 022 728 752 médulos de Control
deconvoldetoess 5h00 28 Gonrodeencona.ente- | snqusa cacmoslos deConvol e o o o o =0
ovinss s |01 Py e - s e
industrales temporales. resenc fec 032721029 “
e e 16030 frri——
AL e e
s deaenaon 17120 et
P s, ey
ciry o oo iy Gonokes
07100 15130y comnges e
seamoaiingo S sses
L et oy s
By
“Uncacn O e cnro
e encin s
et e ey
oo desecénst i s
saicvo
e ng sscedosnes s et e
e
- oo e o o, | ISt oo e At oo,
v Gt r—— e o e s de s w0 "o w0 ; 5
curcon 0 iy Vgt
o e
ey s formede | e an s>
oaroro s o0 7150 foresA—
i de e |, e Mo, e
G 07h003 11K00. A
e gy Gonss
ravcon
b O o
e o deor ceneose encion (s v v
[ - wa |- Coreendones [l R [ e g e "o w0 w0 o s
s vy S ersecannreprie | vemes o0 1060 ey s e
Copmseiscisiacn v caortge e sy
oo oo s




EEAy—
ancoiener venade

scorcrse s eaturace

«Formulriogenerado or e

s s or
nmusbleposcen e
2 Vercarsise s g e

e erasnat

domingos de07ho0s
Ag Ul s 3 virnes
domingos eeho0s

Cenrode At G,

.mw mm, e
Lot ey
~on2e0n 98

-t i
et
+Pihinchay Bovar

CenrodeAtncin G,

1 |5 strmaetia [ nkpemiepns e J— souns e s e o o o w w
Lo @0 neriaacrica he Soquisi Lunes > CarerayAgncss [T oo Vhgenss
v psoman s | e oo oo
o oo e ey
e e, Rl
ey i i
chona 1100 .o;zssssls
s i tcns et
S vy
i —— oo . [ o 0 o . «
it s e
o oy ot 80| s 00830 e R——
s e v e s
P
s o atas
Y E— o . f— 0 o 0 \ .
ramenen e o
i adens
oo, et 40
oy cncotdnenie o 4
) ftteetn
omamosion, |
e s
crcmaresstns
ot v drcon
e — et o
N comto et semaringren | e | s | . msmp | 0 [ . . .
— mivsp v sall enipvieeviri N RPN e atimtimeing e S— « fo— ST | vt . osoa osoa
o e v
e ° 4. Se realica trabajo de cambio.
N .
ool Cal Certer en 2. Call Center re direccions nregh de conductores
2 [ ningin requisito :‘”::::m’ Jv::‘mm rotos Lunes a Doringo las | Notiene costo ”:l'u‘f::f“;"f:‘u‘zf’ Gudadania on goneral """““::“:“:v:"“ Tt mm . GMMT\::::"EMW Yo, Ho Apica Ho Agpica
vt aueserompen <ot e os postesen e erteimiento s o5 24res de o a0 w2 ¢
setenga st prolema: bajorde eparacon
T
e
Lo Cajcerter ) ‘ol vhiio Gombiodecanductresen | (e
22 |camboderedes demedioy. — il sado o o o orecin enc- o Gallcener, Ofcna, eéono - o o
siovalsie reinrea 3 Mamenmitociecta | tunesVermes oe07430a) %S o Mamtenmiento T a6 nttucion rotes rotes
st ek g o pi
s s o e —
s
oyt
Prdviniles
v esorense
Consopraceimtont Deprtamatos
doamote |y st i
 capacidad de reubicar la e Degendienda de o que
L ingin requisito Lunes 3 Vieres e 07H30 ) ias Obreckin Flcnka - Dpte. Ordor ficina, teléfono institucion No No Apca No Apca
2 | vastomadores [ | e oo e s s o, peons s s T e
Mlm“md vienda reubicacion, datos. 6.Seer menpmupmm; quesese de Mantenimiento
o casos complcsla s o s oy s
construccion de s viiends «mmmv«nanmemnm\a
pved
o sems
ety ot s o
-
oy
o
[—— e
9 e S s w2t | - I (RO, orirer o, e, o . B B
R ST |, oot oo prnan [P 2 renmerto s e il ot oo 2o cuintni gl s, | Toktonos 12630 312680 i “ osotcs osotcs
o - it resaredes y Joesdenenenminte
e s emrmi
[rhiondesion
T —— Yoo
* cotormac sttty sncorto 1dn Gt ngeneral Subesacones oo s126i0 | O oo i "o Mo ks Mo ks
e,
l>m iidad de. n\(mwunemi( Lunes 3 Viernes epartamento de Ingeneriy | 9% de Moenca Sdy
o Cr— o el | o - e cstssemgmary | Oomo e vimor i o " " " " -

Potecareqeriéa
Proecisa
rebionc

Eomat

i b cabicud e

ogotpo nstsucionsimagen og



7 Lumes s viemes de. i seglntabla S dias laborables: epartamestn de Ingereri y Quiano y Ordofez Oficina No A A s2 166
o atcosn vt provets Gao- Coin Qe it
ecreos e, py
45 |Prseasdeisboratorge | Prstasderutns e s copisdelporoctor sty Lines a Virnes de v Orinte-Sbestacin )| Corro slcrino, tefono,
o e w 2evos oyt rovedors | gty Gt e s s« o " " » »
oyt s
D08 0PCIONES: fentenimiento menor. 1. En dias Laborables la unidad | 1. Oficina S/E €I Cabvario.
- Comminl AL NTER |+ G st umero o v m IGROPORTAL e 30 e
N ane s im0 3 - e 200 | aencenent et O avar 2813250 . . . " "
2813250 (horas laborables) transformadores transformador} 3:30. s duf peran de . 24058
I Montener operativeslas D08 OPCIONES: 1. Mantenimienta menor 1. En dias Laborables la unidad | 1. Oficina S/E €I Cabvario.
. - Commcaral CAL GNTER |+ Orsctn s Norivs e [ n el GEOFORT ) s s o L, ot v 50
Aeimsuerivonte | |ourbacon oo o sl | s ol e in e w Cututaisncnert N o o o » o
suberrineas. 2813250 (horas laborables) Redes Subterrineas. ol o e 800, s duf peran de . 24058
[E———
i ot 0 Wbt oo .
e [ o vaage | |* CEde PO yre R dnprin) et | b cre . . . . .
e o, () | 415 s s dea 0T piey 2 Dusperhners et s
e i rays'
Ly o
Inspeccidn alsiio: . Costode rarch
1Sl exste nes . s ibors Monotisko de 1365 | medro despues e S e et
s [ensoc - [ | e anoo s | s0permes e o o o ® o
o rormaresecmncs Jeowoserant | oo
35050
mwmwm«m — s e -ct e
o paralocalesia ode o et s S/ cavro-Agenis de | Ofnas s v o
e ohn e - e el 0 Oepatamero e | oo e b
it s oS00 5| i e e . Taarinoom | S ecos 2ahors . e Aumbradopiico i opeati b 4 ors | Q- sercinpersonaints e Hosedupons Hosedupons i et
Py e sy dens o mum R e
etc), suva\hdin:\smnv o '“’E‘m"‘”““’“’ . (e\u\ivﬂ??SAl«)Bi
el S, s o st en gtz eachare. pasde | ocnas i v ok
o (e — unbradoPibico e 214 | nedare i recorados
pmbrado Fvnvxln)u:‘: ‘e Areaquien | 26 RN v realia s 7:30 AM- 18:00PM 24horas. Alurbrado Publico e Hosedapone Hosedapone = et
ibleo ncarga de realizar I3 “" ‘”““"‘ el orden misma. ina vez reparado el dafto emitr SAPG 2018 ‘parques y demas eumpm de e Catlos Cevallos e eldres de lumbrado Pblco)
S — S ey e o g v e o
st rergrandios
i ——
s s [
oo o [TRTe e mle
loesacioe bregcan | e Sepr
e tmeonsous swate [ S50 1t slcudtosaamisis
Nombrecel et v ity
b deragen | dora o e e prodon o do Mooz .44y
Qo y Oroner
LRt | viskoso et |G [ st st | P2, Ofcnade esios
35 | tiyio et e Iy - Serente o moss s s 0300 G 1500 fyeis orces o Nospca oo 520 s
" v Proyectos. Jefatura de Proyentos.
bajovolt -
o voktaje o " 032812-640/650/660
12 Tmontedeun oo e |t copas i i B
[ — e
P s
por el usuario 4. Retirar el nforme
i b pecn
21 breniones et | €l Se el
de calidad dl serico elctrico | <110 & o)
fe———.
oo st cmncunls [
s o eires | L
socnmror o | oot de kit
e bl
s :m‘:‘(:“:"‘“" "Nombre del presidente.
v v e
n Un estudio minucioso de - iulﬂﬂﬂidde\imww:mnuw
weenmedoyos s e e oz 540y
sensentecnnes corsodecrinoy, | esencs e 670 .
ottt e s s ;ﬂg;;_j;j_j;;; P S 1 : 4~= e, Qi y Oroter
eléctrico; e solictado. 2. Presentarse en la efatura de. fuceo custoda
e o e )| e st st | P 2. Ofcnade esios
%0 | temarmiroce o, o oo o o 90s | e sas e ot " oaica o
e s LA de L |clbdosdeosusnos e ,u..,mmmnmw; o e de Pryerics
e o
oo (<o relr b e, alpogod Cacpiosrcamee ooze1z.0650050
proyecto de repotenciacion. R s que v 4. e .m.wmummm Ex.211
i —— et
iy o d s dtrcod s ol
oo s coorners |1
e (£
plemer realizada (servicio en linea o
ears, s o e
[ —ry
[
erearnde e
o .t soct s st
morosareidaeo vorca s
e b prodon e e oz 540y
ettt et i o prertrasocutde | 2-mtires e e, pv ol
ps seconsessmbrsdoputico
Reauerimient de cxpansin | sevrs, ominacince vis Lonesavines Seatiendomla i | Piso 2 Oficinado esutios
3 |1 tenrmode o s e | dnimor, [on s | Unsvermontss |, sas e ot " . o
v Proyectos. Jefara de Proyentos
i o .
servico deslumbrade, 032812-640/650/660
2 e st < Erveactscomricacn B
oo paraco oo
{cha e e e,
el o e
et s mpecion
et v e
o enctioa
Far s lenado por s nitciones e dsponen d& Pora de Tamies Cudadanos (PTC) Foralde T G i
AR ACTAITACON E A oA oo
e e e T

NOMERO TELEFONICO DFLO LA RESPONSABLE D LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMAGION:

) U0

ogotpo nstsucionsimagen og


mailto:edison.achote@elepcosa.com.ec
mailto:salome.endara@elepcosa.com.ec
mailto:maría.jimenez@elepcosa.com.ec

