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Servicio

Plan Estratégico Institucional

k) Planes y programas de la institucion en ejecucion

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

Plan Anual de Inversiones (PAI)
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SENPLADES
) Tl tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
TECNICO SPEE nerementarta Laiida le cﬁ;:tcéoye nivel de satistaccion 1 enike=4 ; TTik<=4 30.407.728,44 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
) Tl tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
TECNICO SAPG nerementarta Laiida le cﬁ;‘g::ye nivet de satistaccion >0,5 cd/m2 6.361.581,36 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucién No Aplica
) Tl tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
TECNICO MUNICIPIOS nerementarta Laiida le cﬁ;:tcéoye nivet de satistaccion NO APLICA 365.298,81 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
) Tl tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
TECNICO AFD nerementarta Laiida le cﬁ;:tcéoye nivel de satistaccion 1 enike=4 ; TTik<=4 27.106,04 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
) 8.1 tar la cobertura del servicio eléctri l4read
TECNICO FERUM BID Ill nerementarta cober urfoneces;g\r:'c'o electricoen el area ae >97,8% 57.551,76 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
, 8. Incrementar la cobertura del servicio eléctrico en el drea de . ., .
TECNICO FERUM BID V ! >97,8% - | o1/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
concesion
) 1 tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
TECNICO RSND-BID | nerementarta Laiida d'; cﬁ;]'tcéoye nivel de satistacclon 1 enike=4 ; TTik<=4 19.845,52 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
TECNICO/COMER L tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
/ RSND-BID II nerementarta Lalidad ael Servicloy €1 nIvel de Satistaccion | ey yyc-4 : TTik<=4 499.005,48 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
CIAL del cliente
) 1 tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccid
TECNICO RSND-BID Il nerementarta Laiida d'; cﬁ;]'tcéoye nivel de satistacclon 1 enike=4 ; TTik<=4 105.558,96 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucién No Aplica
) 1 tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccio
TECNICO RSND-BID V nerementarta Laiida le cﬁ;‘;'tcéoye nivel de satistacclon 1 enike=4 ; TTik<=4 - | o1/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucion No Aplica
TECNICO/COMER Ll tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccio
/ RSND-CAF nerementarta Lalidad del Servicloy €1 nIvel de Satistaccion | ey, -4 - TTik<=4 119.572,89 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucién No Aplica
CIAL del cliente
TECNICO/COMER Ll tar la Calidad del Servicio y el nivel de satisfaccio
/ PGE nerementarfa Lafldad det servicloy €l hivel de satistaccion NO APLICA 102.472,22 | 01/01/2019 | 31/12/2019 | En Ejecucién No Aplica
CIAL del cliente
TOTAL PLANES Y PROGRAMAS EN EJECUCION 38.065.721,48
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: ANUAL
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